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Kto zrealizowat projekt?

Marta Nazaruk-Napora. Lubelska Grupa Badawcza. Socjologia data mi mozliwos¢ pozna-
nia metod i technik, dzieki ktérym moge rozszerza¢ swoje horyzonty. Chetnie korzystam
z roznych teorii wyznaczajacych nowe podejscia w badaniach. Specjalizuje sie w badaniach
ilo$ciowych (skonczytam studia z analizy danych), ale z checia podejmuje sie tez wyzwan
wykraczajacych poza statystke. Fascynuje mnie poznawanie przestrzeni, réwniez z per-
spektywy przyrodniczej. Lubie uczestniczy¢ w raznych projektach kulturalnych, wciagajac
W nie rowniez moja rodzine.

Agnieszka Duda-Jastrzebska. Lubelska Grupa Badawcza. Jestem absolwentka socjologii
UMCS i programu MOST na socjologii UJ. Specjalizuje sie w jakosciowych metodach ba-
dawczych, ewaluacjach i diagnozach opartych na podejsciu partycypacyjnym. Uwielbiam
tematy, ktore sq blisko zycia i codziennosci. Lubig stuchac ludzi, poznawac nowe osoby i ich
perspektywy. Jako certyfikowana trenerka umiejetnosci miekkich poszukuje przestrzeni,
w ktorych moge taczy¢ badania z technikami warsztatowymi. Od wielu lat jestem zwigzana
z trzecim sektorem. Pasjonujg mnie podrdze, moja rodzina, taniec wspotczesny i fotografia.

Marcin Skrzypek. Osrodek ,Brama Grodzka - Teatr NN". Z wyksztatcenia jestem anglista,
aod 1992 roku muzykiem folkowego zespotu Orkiestra $w. Mikotaja, do ktérego dotaczytem
jako student. Od 1998 roku pracuje w Osrodku, gdzie zajmuje sie kultura przestrzeni i pro-
gramem stazy, praktyk i wolontariatu. Bytem wspdtorganizatorem i wspotautorem wielu
projektow kulturalnych, dziatan spotecznych, wydarzen plenerowych, spotkan i warsztatow,
dokumentdw strategicznych, stron internetowych, nagran, koncertow, filmow, ksiazek i arty-
kutdw. Od kilku lat prowadze na UMCS zajecia z partycypacji spotecznej i animacji kultury.
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Najwazniejsze informacje o projekcie

Uczestnicy i beneficjenci: studenci i studentki KUL
i UMCS odbywajacy/odbywajace obowigzkowe prak-
tyki w lubelskich instytucjach kultury oraz opiekujacy/
opiekujace sie tymi praktykami pracownicy i pracow-
niczki tychze instytucji i uczelni. Projekt miat charak-
ter trojstronny, angazujac trzy strony zainteresowane
korzysciami z praktyk.

Cel: znalezienie odpowiedzi na pytania: Od czego zaleza
korzysci z obowigzkowych praktyk studenckich w insty-
tucjach kultury dla kazdej ze stron? Jakie zmiany mozna
zarekomendowac, by zwigkszy¢ te korzysci i tym samym
podnies¢ jakos¢ praktyk? Posrednim celem projektu
byto nawigzanie kontaktow z osobami zainteresowany-
mi ulepszaniem praktyk w celu stworzenia grupy, ktéra
mogtaby kontynuowac te prace po zakofczeniu projektu.

Grantodawcy: projekt dofinansowano ze srodkdw Mini-
stra Kultury i Dziedzictwa Narodowego w ramach progra-
mu Narodowego Centrum Kultury ,Kultura - Interwencje.
Edycja 2022". Projekt zostat zrealizowany rowniez dzieki
wsparciu Miasta Lublin.

Realizator: Lubelska Grupa Badawcza

Osoby odpowiedzialne: Agnieszka Duda-Jastrzebska,
Marta Nazaruk-Napora (Lubelska Grupa Badawcza),
Marcin Skrzypek (koordynator programu wolontariatu,
praktyk i stazy w Osrodku ,Brama Grodzka - Teatr NN”,
inicjator projektu)

Partnerzy: Osrodek ,Brama Grodzka - Teatr NN”, Dzielni-
cowy Dom Kultury ,Weglin”, Pracownia Animacja Kultury
UMCS w Instytucie Pedagogiki na Wydziale Pedagogiki
i Psychologii UMCS, Zarzad Uczelnianego Samorzadu
Studenckiego UMCS (Pawet Zdybel), Uczelniany Samo-
rzad Studencki KUL (Paulina Jamrozik), Europejska Sto-
lica Mtodziezy Lublin 2023.

Czas trwania: sierpien-pazdziernik 2022

Metoda: badania spoteczne. Przeprowadzita je Lubelska
Grupa Badawcza, czyli NGO wyspecjalizowany w pra-
cach badawczych, ktory wystapit w roli niezaleznego
posrednika, moderatora, mediatora i animatora komuni-
kacji oraz analityka zgromadzonych danych. W ramach
badan zostaty przeprowadzone analizy desk research,
wywiady indywidualne pogtebione oraz wywiady gru-
powe. Wnioski z badan sa rekomendowane uczestnikom
projektu i szerszemu kregowi odbiorcow jako inspiracja
do dalszego wspdlnego wypracowywania rekomendacji
i wdrazania rozwiazan.

Udziat w projekcie polegat na uczestnictwie w wywia-
dach pogtebionych (odpowiadaniu na pytania) i spo-
tkaniach fokusowych (rozmowie, dyskusji z innymi
uczestnikami), dzieleniu sie swoimi refleksjami i po-
mystami.

Tematy poruszane podczas wywiaddw pogtebionych
i spotkan fokusowych dotyczyty praktyk studenckich
w perspektywie aktualnych doswiadczen i wyobraze-
nia idealnych rozwiazan. Refleksja nad stanem obec-
nym byta punktem wyjscia do poszukiwania pomystow
i zmian, ktore pozwola kazdej ze stron uzyskac jak naj-
wiecej korzysci. Przyktadowe zagadnienia:

m stan obecny systemu praktyk,
efekty i korzysci z praktyki,
oczekiwania wobec praktyk,
oczekiwania wobec innych stron,
motywacje do realizacji praktyk,
dobre rozwiazania i bariery,
idealne praktyki,
propozycje zmian, pomysty nowych rozwigzan.
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Geneza i zatozenia ideowe projektu

Co roku tysiace lubelskich studentow i studentek przepracowuja na obowiazkowych praktykach setki tysiecy
godzin. Czes¢ z tych praktyk odbywa sie w instytucjach kultury, ktérym szczegolnie zalezy, aby z praktyk byt
jak najwiekszy pozytek dla wszystkich, bo instytucje te sa podmiotami dziatajacymi dla dobra publicznego. Prak-
tyki trwaja jednak kratko, a szanse na zatrudnienie po nich w instytucji kultury sa niewielkie. Zatem wszystko,
co instytucje kultury moga zrobic dla swoich praktykantow i praktykantek, to jak najlepiej ,wyposazyc” ich na
przysztosc. Praktyki sa poczatkiem kariery zawodowej mtodych ludzi wechodzacych na rynek pracy, niech wiec
ten poczatek bedzie jak najlepszy. Stad wzieta sie nazwa projektu i taki byt gtdwny powdd pojawienia sie w nim
instytucji kultury.

Kultura jest matym rynkiem pracy, ale bogatym w mozliwosci. Przede wszystkim ma bardzo interdyscyplinarny
charakter. Dzieki temu praktyki w instytucjach kultury pomagaja rozwijac uniwersalne kompetencje pracy z ludz-
mi i dla ludzi o szerokim zastosowaniu w réznych zawodach i rolach spotecznych. Oprdcz tego sektor kultury jest
tworczy i nastawiony na rozwoj oraz edukacje, wiec przez lata wypracowat rézne pomysty na temat tego, co mozna
by zrobic, aby praktyki przynosity wiecej korzysci wszystkim zainteresowanym. Z czasem urosta potrzeba podzie-
lenia sie tymi pomystami, a takze zapytania samych studentow i uczelni o ich oczekiwania wobec praktykodawcow.

Wielu z tych pomystéw nie da sie wdrazac jednostronnie. Potrzebna jest do tego wspdtpraca. Tak narodzita sie
idea projektu ,Dobry poczatek”, ktory mogtby ja rozpoczac. Jego prawdziwe rezultaty beda zalezaty od dalszego
wspolnego zaangazowania wszystkich zainteresowanych. Moga to by¢ zarowno samodzielne bezkosztowe wdro-
zenia starych lub nowych pomystow, jak i wspolnie napisane przez partnerow wnioski o fundusze na szerzej za-
krojone dziatania wymagajace wsparcia finansowego.

Warto jednak mie¢ wizje idaca jeszcze dalej. Po wypracowaniu i wdrozeniu odpowiednio wielu korzystnych dla
studentow rozwiazan moze powstac zupetnie nowy system praktyk, ktory da sie przeksztatci¢ w marke przycia-
gajaca maturzystow do wyboru uczelni i kierunkow stosujacych ten system. Droga do tego celu jest daleka, ale
kazda droga zaczyna sie od postawienia pierwszych krokdw, ktore wtasnie zrobiliSmy w projekcie ,Dobry poczatek”.
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Streszczenie realizacji badan

Rezultaty badan zostaty opisane w Raporcie z badar diagnostycznych realizowanych w ramach projektu ,Dobry
poczqtek - od czego zalezy jakosc studenckich praktyk i stazy w miejskich instytucjach kultury? Diagnoza” dostep-
= Wstep
= System praktyk
= Etapy realizacji praktyk
= Korzysci z praktyk
Motywacja do realizacji praktyk
Korzysci z praktyk - perspektywa studentéw i studentek
Korzysci - perspektywa instytucji kultury
Korzysci - perspektywa uczelni
= Wyzwania, trudnosci, problemy
= Wyzwania i trudnosci wskazywane przez osoby studiujace
= Woyzwania i trudnosci wskazywane przez przedstawicieli i przedstawicielki instytucji kultury
= Woyzwania i trudnosci wskazywane przez przedstawicieli i przedstawicielki uczelni
= Woyobrazenie idealnego modelu praktyk
Charakterystyka idealnego studenta/studentki
Charakterystyka idealnej sytuacji praktyk
Zadania po stronie instytucji kultury/organizacji
= Zadania opiekuna praktyk i uczelni
Pomysty i rekomendacje
Podsumowanie

Badania sktadaty sie z 17 wywiadéw indywidualnych pogtebionych przeprowadzonych z 5 studentami i student-
kami, 5 pracownikami uczelni, 5 pracownikami instytucji kultury oraz 2 specjalistkami w zakresie rynku pracy.
Oprocz wywiadow pogtebionych przeprowadzilismy 3 wywiady fokusowe z tymi grupami. Nastepnie, majac juz
dzieki temu wstepna wiedze i mozliwosc zakreslenia gtownych obszardw problemowych, przeprowadzilismy warsz-
tat trojstronny - w gronie przedstawicieli i przedstawicielek instytucji kultury, uczelni oraz studentéw i studentek
poszukiwali$my pomystow i rekomendacji.

W badaniach dazylismy do postawienia diagnozy sytuacji, majac jednoczesnie Swiadomosc¢, ze w ograniczonym
czasie i budzecie brakuje nam mozliwosci realizacji komplementarnych badan i musimy sie skupi¢ na wybranej
probce. ZaczeliSmy od znalezienia praktykodawcow wsrdd instytuciji kultury, poniewaz prowadza one edukacje
pozaformalna i kieruja sie w swojej dziatalnosci dobrem publicznym, co czyni je potencjalnymi sojusznikami idei
projektu ,Dobry poczatek”. Idac dalej, do badan zaprosilismy uczelnianych opiekunow praktyk z kierunkow, na
ktdrych realizowane sa praktyki obowiazkowe w instytucjach kultury, i w podobny sposab zrekrutowalismy do
badan studentow i studentki.

Marcin Skrzypek Podsumowanie projektu ,Dobry poczatek. Od czego zalezy jakos¢ studenckich praktyk i stazy w miejskich instytucjach kultury? Diagnoza”

10



Realizujac badania i obrazujac ich pole badawcze, operowalismy na wyobrazeniu tréjkata relacji. W procesie prak-
tyk uczestnicza trzy strony: studenci i studentki, uczelnie reprezentowane przez opiekunéw i opiekunki praktyk
oraz instytucje kultury, rowniez reprezentowane przez wewnetrznych opiekundw praktyk. Praktyki sa procesem,
ktory taczy te trzy grupy - jednoczesnie kazda z nich czerpie z praktyk inne korzysci i ma swoje oczekiwania wobec
pozostatych stron. W badaniach skupili$my sie na poszukiwaniu wtasnie tych elementdw, ale takze na diagnozo-
waniu wyzwan i szukaniu pomystéw na ulepszenia podnoszace jakosc praktyk oraz ilos¢ korzysci.

Czwarta strong praktyk, ktdra pojawia sie juz po ukonczeniu studiow, sa pracodawcy, do ktorych trafiaja absolwenci
i absolwentki w poszukiwaniu zatrudnienia. Dlatego tez w projekcie przewidziano konsultacje z dwoma specjali-
stami na temat rynku pracy. Stusznosc tego zatozenia potwierdzit jeden z uczestnikow warsztatu trojstronnego,
zwracajac uwage, ze model trojstronny nie obejmuje gtéwnej relacji, ktorej praktyki stuza, czyli szukaniu pracy
przez absolwentki i absolwentow po zakonczeniu studiow. Potrzeby i wymagania rynku pracy sa bezposrednim
weryfikatorem korzysci z praktyk odbywanych podczas studiow.
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Streszczenie podsumowania projektu

Zaktadane w projekcie cele zostaty osiagniete. Dzieki przeprowadzonym badaniom zidentyfikowano czynniki de-
cydujace o jakosci praktyk studenckich i uzyskano liste korzysci postrzeganych przez poszczegdlne grupy inte-
resariuszy. W trakcie analizy wynikdw badan pojecie jakosci zostato przetozone na jezyk optacalnosci praktyk,
czyli poréwnania korzysci, jakie kazda ze stron stara sie odnies¢ z praktyk, do kosztow, ktdre musi ponies¢, aby
te korzysci odniesc.

Whiosek ogolny jest taki, ze nie istnieje jeden “gospodarz” procesu praktyk, od ktorego zalezy ich jako$é. Zalezy
ona od zachowan wszystkich interesariuszy wzgledem siebie, przy czym najwiecej zalezy od uczelni, ktdre ini-
cjuja procedure praktyk, definiuja jej zatozenia i zgtaszajg pracodawcom zapotrzebowanie na zadania dla prakty-
kantow. Na tej podstawie zostat opisany istniejacy w badanych przypadkach model sumy motywacji wszystkich
stron, ktdry moze pomaoc im lepiej sie zrozumiec¢ i wptywac na siebie nawzajem, aby praktyki studenckie byty
korzystniejsze dla wszystkich.

Najistotniejszym rezultatem projektu, majacym zastosowanie w praktyce, jest wyodrebnienie 28 pomystow i reko-
mendacji dziatan, ktdre interesariusze moga robic razem lub oddzielnie, aby praktyki studenckie dawaty wszystkim
wiecej korzysci. Zostaty one wyodrebnione na podstawie wspomnianego modelu, badan i warsztatu trjstronnego
i spotkan, z interesariuszami praktyk.

Nieoczekiwana trudnoscia projektu byto bardzo duze zréznicowanie systemow praktyk nie tylko miedzy uniwer-
sytetami ale takze miedzy wydziatami i kierunkami. Projekt zostat zrealizowany zgodnie z planem, ale jednocze-
$nie pozostaje swiadomosc, ze jesli by chciec poszukac bardziej uniwersalnych uwarunkowan praktyk, to badania
musiatyby by¢ oparte na wiekszej probie i realizowane w dtuzszym okresie czasu.

Jednym z kluczowych na przysztosc rezultatow projektu jest identyfikacja sieci kontaktow do konkretnych osdb
zainteresowanych podnoszeniem jakosci praktyk studenckich lub do ktorych kompetencji ten temat nalezy. Jest to
sie¢ bardzo ztozona, poniewaz organizacja praktyk w kazdej instytucji i na kazdej uczelni oraz kierunku wyglada
nieco inaczej. Budujace jest wysokie zaangazowanie osob, zwtaszcza reprezentantek i reprezentantdw uczelni
i instytucji kultury, w dziatania projektu. Ich obecnosc, ale tez przekazywane wprost wrazenia i opinie, wskazuja,
ze projekt poruszyt wazny problem, wskazat istniejace potrzeby i dat inspiracje.

Mozna powiedzie¢, ze suma rezultatow projektu w petni odpowiada wymowie nazwy programu “Interwencje’,
z ktorego projekt byt sfinansowany: zostat przeprowadzony rekonesans mato znanej sfery wspotpracy miedzy-
sektorowej, ktory przyniost pomysty nadajace sie do wdrazania w ramach biezacej pracy interesariuszy oraz wy-
znaczyt kierunki dziatan dtugofalowych, ktore mozna uwzglednia¢ w dokumentach programowych, strategiach
czy projektach wymagajacych zewnetrznego dofinansowania.

Realizatorzy i partnerzy projektu zamierzaja kontynuowac starania w celu podnoszenia jakosci praktyk studenc-
kich, wykorzystujac nawiazane kontakty i zdobyta wiedze oraz doswiadczenie. Na ostatnim, tréjstronnym spotka-
niu zebrano kontakty do studentéw oraz pracownikéw uczelni i instytucji kultury, ktdrzy tez chcieliby bra¢ udziat
w tych staraniach. Na bazie tej grupy beda organizowane kolejne spotkania zmierzajace do realizacji pomystow
na podnoszenie jakosci praktyk zebranych podczas projektu.
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Ponizej, w formie luznych komentarzy, zostaty zebrane wstepne i niesystematyczne refleksje dotyczace gtownego
pytania projektu ,0d czego zalezy jakos¢ studenckich praktyk i stazy w miejskich instytucjach kultury?”, nasuwa-
jace sie podczas lektury Raportu. Petnig one role przygotowawcza do syntetycznych wnioskow zamieszczonych
ponizej w rozdziatach Whioski oraz Pomysty i rekomendacje.

System praktyk

Wymagania ustawodawcy wobec uczelni dotyczace praktyk sa logiczne co do zasady i rozsadne pod wzgledem
zobowiagzan naktadanych na uczelnie. Na kierunkach o profilu praktycznym praktyki MUSZA by¢ organizowane,
a na kierunkach ogolnoakademickich (teoretycznych) MOGA. Uczelnie chetnie korzystaja z tego prawa, co $wiad-
czy o ich zaangazowaniu w zapewnienie studiujagcym wszechstronnej edukacji. W rzeczywistosci jednak podziat
na kierunki ogélnoakademickie i praktyczne nie jest tak ostry, poniewaz niektore kierunki ogélnoakademickie
przygotowuja do zatrudnienia poza uczelnia. Formalnie maja profil ogdlnoakademicki, ale merytorycznie wiaza
sie z konkretnymi zawodami czy pracami.

Profil przektada sie na program studiow i efekty ksztatcenia, a te z kolei - na program praktyk, ktérych celem jest
wykorzystanie i utrwalenie zdobytej wiedzy teoretycznej oraz nabycie konkretnych umiejetnosci. Zgodnie z ustawa
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Art. 2, pkt 18e) profil ogdlnoakademicki dotyczy programu ksztatcenia obejmujace-
go moduty zaje¢ powiazane z prowadzonymi w uczelni badaniami naukowymi i jest realizowanego przy zatozeniu,
ze ponad potowa programu studidw okreslonego w punktach ECTS obejmuje zajecia stuzace zdobywaniu przez
studenta pogtebionej wiedzy. Ten watek nie zostat przebadany podczas projektu, wiec nie mozna stwierdzic, jaki
wptyw na program praktyk i jego realizacje ma akademicko-praktyczny charakter kierunkdw.

Etapy realizacji praktyk

W uproszczeniu realizacja praktyk polega na tym, ze student czy studentka konfrontuje ich formalne wymogi z rze-
czywistoscia. Zaktada sie a priori, ze odbycie praktyk wedtug tych wymogow jest zawsze mozliwe. Tak naprawde
jednak, jak wynika z obiegowych opinii studentow i praktykodawcow, w wielu przypadkach jest to mozliwe tylko
dlatego, ze one nie sa spetniane. Ten watek nie byt badany w projekcie, wiec nie wiadomo, w jakim zakresie i jak
czesto sie to zdarza. Przypuszczalnie programy praktyk zaktadaja, ze odpowiednia oferta praktykodawcow jest
szersza niz w rzeczywistosci, a naktadane na nich zobowigzania sa tylko formalnosciami, podczas gdy faktycznie
stanowig wyzwanie, o czym zreszta wspominali przedstawiciele wszystkich badanych grup.

Z punktu widzenia studentéw najwazniejszymi etapami realizacji praktyk sg ich poczatek i koniec, a wiec znale-
zienie praktykodawcy i podsumowanie rezultatow. Znalezienie konkretnej osoby, ktora zgodzi sie by¢ opiekunem
praktyk, bywa ktopotliwe. Podstawowy wymierny rezultat praktyk, czyli zaliczenie i pozytywna opinia, jest ra-
czej pewnikiem, ale jego pole eksploatacji ogranicza sie w zasadzie do danego roku studiéw. Mogtby natomiast
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stanowic dorobek studentdw i studentek dotaczany do CV. Dla obu tych etapéw istnieje wiec margines zmian na
korzysc studentow.

Brzegowym warunkiem realizacji praktyk jest znalezienie przez praktykodawce zadan odpowiednich, czyli pasuja-
cych do kierunku studiow, majacych sens dla praktykanta i dajacych korzys$é¢ samemu praktykodawcy. Gtownym
zatozeniem praktyk jest wykorzystanie i utrwalenie zdobytej wiedzy oraz nabycie konkretnych umiejetnosci, ale
praktykodawca czesto nie zna programu studiéw, wiec posiada tylko ogdlng orientacje na temat tego, jaka to jest
wiedza i o jakie umiejetnosci chodzi z punktu widzenia kierunku.

Praktykodawca umie oceni¢ efekty realizacji powierzonego praktykantowi zadania wedtug kryteridw obowiazuja-
cych w jego srodowisku pracy, ale moze sie jedynie domyslac, jakie to daje efekty ksztatcenia wedtug kryteriow
dydaktycznych uczelni. Specjalistyczny jezyk uzywany w dokumentach praktyk czesto bywa niezrozumiaty dla
praktykodawcy. Sytuacje utrudnia fakt, ze rzadko nastepuje kontakt opiekuna praktyk z praktykodawca w celu
wyjasnienia oczekiwan ze strony uczelni, ale tez zapoznania sie pracownikow uczelni z realiami po stronie prak-
tykodawcow.

Jest wiele kwestii, ktore by wymagaty takich kontaktow, np. zmiana i uelastycznienie podawanych wstepnie ter-
mindw praktyk (studenci i praktykodawcy czasem nie wiedza, ze jest taka opcja), mozliwosc organizacji praktyk
zdalnych (bez koniecznosci przygotowywania osobnego stanowiska pracy, na ktdre czesto nie ma miejsca) oraz
okreslenie kompetencji i umiejetnosci, jakich praktykodawca wymaga lub moze realnie oczekiwac od praktykanta.

Osobna sprawa do przemyslenia a propos etapow realizacji praktyk sa zasady ich koricowej oceny. Przede wszyst-
kim nie wiadomo, do czego mozna by poréwnac prace praktykanta, aby moc ja ocenic. Zadania oferowane prak-
tykantom maja czesto unikalny charakter, a oni sami z zatozenia moga nie umiec ich wykonywac, bo dopiero sie
ucza. Mozliwe, ze ktos, komu sie nie udato czegos zrobic, nauczyt sie na swoich btedach wiecej niz ten, kto osia-
gnat swdj cel bez problemu.

Kategorie uzywane w dokumentacji praktyk do ich oceny nie zawsze sa stosowane w pracy. Ponadto pracow-
nicy moga nie uswiadamiac sobie cech, o ktorych ocene sa proszeni u praktykantow, lub ich po prostu nie mie¢
w stopniu wystarczajacym do roli arbitrow. Poza tym, nawet jesli opiekun praktyk moze obiektywnie stwierdzic,
ze praktykant wykazat sie podczas praktyk jedna z takich cech, np. kompetencjami spotecznymi, to nie wiadomo,
na jakim byty one poziomie na poczatku praktyk, a wiec czy sa efektem ksztatcenia, czy tez indywidualng cecha
danej osoby. Zreszta najczesciej miedzy opiekunem a praktykantem relacja jest zbyt krétka i ptytka, aby w ogdle
byty podstawy do takiej oceny drugiego cztowieka.

Korzysci z praktyk

Daje sie zauwazyc, ze uczelnie niewiele mowia o swoich korzysciach i i wynikajacych z nich motywacjach zwia-
zanych z praktykami w poréwnaniu ze studentami oraz instytucjami kultury. Jest tak prawdopodobnie dlatego, ze
dziatajg one nainnych zasadach i w innym punkcie procedury niz bezposredni realizatorzy praktyk. W poréwnaniu
z nimi pozycja uczelni jest pasywna. Posiadaja one regulaminy praktyk i zgodnie z nimi wysytaja studentow na
praktyki, a potem czekaja na zwrot wypetnionych dokumentow. Cata reszta dzieje sie poza ich murami.

Poza oczywistymi wymiernymi korzysciami z praktyk, watkiem powtarzajacym sie w wypowiedziach studentow
i pracownikow instytucji kultury jest poczucie sensu ich wspotpracy podczas praktyk i satysfakeji z osiagnietych
efektow. Odczucia te wydaja sie mie¢ dwa zrodta. Pierwszym jest wrazenie tadu i logiki podejmowanych dziatan,
czyliich zasadnosci, zgodnosci dziatan z zatozeniami. Wrazenie to psuje koniecznosc robienia rzeczy, ktére wydaja
sie im niepotrzebne lub oparte na nierealistycznych oczekiwan. Drugim zrodtem poczucia sensu i satysfakcji z prak-
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tyk sa wymierne korzysci, aczkolwiek definiowane inaczej niz efekty ksztatcenia. Praktykanci i praktykodawcy
opowiadaja o nich wtasnym, nieformalnym jezykiem i mozna odnies¢ wrazenie, ze dobrze sie w nim rozumieja.

Wspdlnym mianownikiem ich wypowiedzi jest docenianie ogolnej wiedzy i doswiadczen zdobytych podczas prak-
tyk, ktore jednak sa traktowane jako kontrapunkt dla toku studiow, a nie ich czesc. Jest to spojne z faktem, ze
biorg sie one z wyjscia na zewnatrz, poza uczelnie, a wiec z tworzenia relacji nowych, niezaleznych od punktu
wyjscia. Dotycza procesow osobistego dojrzewania i samorozwoju, samodzielnego poszukiwania sensu i warto-
$ci, wyprobowywania siebie poza zasiegiem kontroli nauczycielskiej, ktdra towarzyszy nam od pierwszej klasy
szkoty podstawowe;.

Zatem praktyki, ktore dla uczelni sa przedmiotem oceny, dla samych praktykantow stanowig narzedzie samooceny
oraz krytycznego namystu i weryfikacji wiedzy nabytej na uczelni i wyobrazen o jej zastosowaniach poza uczel-
nia. Uczelnie traktuja praktyki jako poszerzenie przestrzeni porzadku akademickiego, podczas gdy tak naprawde
studenci odkrywaja dzieki nim inny $wiat i szukaja w nim lokalnych przewodnikéw. Instytucje kultury, chociaz
nie musza, angazuja sie w te role, bo kieruje nimi poczucie misji dziatania dla publicznego dobra.

Lektura czynnikow, ktdre zdaniem praktykantdw i praktykodawcow wptywaja na udane praktyki, urealnia per-
spektywe uczelni zrodzona w toku przetwarzania regut systemu ksztatcenia na regulaminy praktyk. Mozna odnies¢
wrazenie, ze prawdziwa rados¢ z praktyk daje przezywanie jej wspolnie przez praktykantow i praktykodawcow
w oparciu o te wartosci, ktorych uczelnie w petni nie dostrzegaja.

Mozna to zilustrowac nastepujacym przyktadem. Po udanych praktykach uczelnia pyta opiekuna praktyk, na ile
ocenia on w skali od 1do 5 efekt ksztatcenia w postaci nabycia przez praktykanta kompetencji spotecznych. Opie-
kun odpowiada, ze praktykant jest teraz lepiej przygotowany do wspotpracy z innymi ludzmi, bo doswiadczyt
radosci z pracy i wspotdziatania. Istnieje wiec szansa na to, ze bedzie dazyt do powtarzania tego doswiadczenia
z innymi ludzmi czy to w roli podwtadnego, czy zwierzchnika.

Na koniec warto wspomniec, ze rozpatrujac korzysci z praktyk dla mtodych ludzi, trzeba wzia¢ pod uwage to,
ze wielu z nich na studiach juz samodzielnie pracuje. Dla takich osob sam fakt wykonywania jakich$ zadan dla
pracodawcy nie wiec jest ani nowoscia, ani atrakcja. Maja oni wyzsze oczekiwania i sg przygotowani na wyzszy
poziom wtajemniczenia w rynek pracy. Czesc z nich zreszta realizuje praktyki w ramach swojej pracy zarobkowej,
czyli prosi swoich pracodawcéw o podpisanie ich zaliczenia.

Nawiasem mowiac, jest to naturalny mechanizm osiagania w indywidualnych przypadkach postulowanego przez
niektorych rozmowcow efektu praktyk ptatnych. Nie wiadomo, czy uczelnia wyrazitaby zgode na takie rozwigzanie,
gdyby zostata o to oficjalnie poproszona. Niemniej kwestia praktyk ptatnych nie powinna by¢ kontrowersyjna,
poniewaz takie praktyki funkcjonujg od dawna na uczelniach i kierunkach o profilach jeszcze bardziej zawodo-
wych niz najbardziej praktyczne kierunki z obszaru nauk humanistycznych. Przygotowuja one studentow do prac,
podczas ktorych wykonywania, mowiac najprosciej, praktykant niczym nie rézni sie od wynajetego pracownika.

W podobnej sytuacji nieptacenie za praktyki bytoby z jednej strony jawna niesprawiedliwoscia, a z drugiej dla
pracodawcy ptacenie za taka prace i tak oznacza oszczednos$c na wynagrodzeniach ptaconych w ramach stosunku
pracy. Chociaz w takich sytuacjach praktykanci sa traktowani jak ,sita robocza”, nie ma w tym nic nieuczciwego.
Rozwiazania te funkcjonuja, bo satysfakcjonuja wszystkie strony. Nie ma obiektywnych przeszkod, aby podobne
prace znalez¢ rowniez w obszarze zawoddw z kregu zainteresowan kierunkdw humanistycznych, a nawet w sa-
mych instytucjach kultury.
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Wyzwania, trudnosci, problemy

Wyzwania, trudnosci i problemy, ktdére opisano w powyzszych komentarzach na drodze wnioskowania, Raport
opisuje bezposrednio na podstawie wywiadow z uczestnikami projektu. Warto wiec zacytowac niektore jego frag-
menty dla podkreslenia waznosci tych kwestii. (numery stron w nawiasach odnosza sie do Raportu).

1. Nadmierne i nieefektywne formalnosci (s. 11-12, 15). Ten czynnik trzeba uznaé za zmniejszajacy poczucie sen-
su z uczestnictwa w procesie praktyk i jednoczes$nie obnizajacy ich efektywnosc. Kazda procedura potrzebu-
je biurokracji, ale czasem jej dziatanie jest przeciwskuteczne. Problem niewydolnosci biurokracji zwiazanej
z praktykami zauwazaja rowniez przedstawiciele uczelni, ktore ja stworzyty.

Jrudnoscia wskazywana przez wszystkie strony jest kwestia formalnosci: dokumentacji i jakosci jej wypetnia-
nia. [...] Kluczowym tematem, zwtaszcza dla przedstawicieli i przedstawicielek uczelni i instytucji kultury, jest
jednak program - powinien by¢ on mapa drogowa praktyk, dokumentem, ktéry jednoznacznie moéwi stronom,
jakie umiejetnosci powinna nabyc osoba praktykujaca. Ktéry jest na tyle atrakcyjnie i zrozumiale sformutowa-
ny, Ze jego znaczenie jest jasne dla studenta/studentki, a jednoczesnie, ze wskazane efekty nauczania sg tak
opisane, ze przedstawiciel, przedstawicielka instytucji potrafi je odnies¢ do zadan wynikajacych ze specyfiki
danego miejsca i zlecanych praktykantowi, praktykantce (przy jednoczesnej elastycznosci pozwalajacej na
realizacje pomystéw mentora/mentorki). Ponadto dobrze, zeby program opisywat kompetencje jezykiem ryn-
ku pracy, co pozwalatoby na realne odniesienie do przysztych CV mtodych ludzi.

To duze wymagania, cho¢ konieczne, by dokument stanowigcy punkt styku wszystkich interesariuszy prak-
tyk miat znaczenie, jakie w nim poktada uczelnia. W wypowiedziach uzyskanych w badaniach ze wszyst-
kich stron widac, ze niestety czesto tak nie jest. Program gubi sie w nattoku innych dokumentdw, nieraz nie
jest przekazywany w instytucji albo dzieje sie to dopiero na etapie rozliczania praktyk. Osoby zajmujace sie
praktykantami/praktykantkami ze strony instytucji z kolei wskazuja, ze programy bywaja niezrozumiate, la-
koniczne czy trudne do przetozenia na konkretne zadania wynikajace ze specyfiki miejsca. Nieraz skutkuje
to tym, ze dokument pozostaje martwy w czasie realizacji praktyk, a jedynie cytowany w momencie wypet-
niania opinii czy dzienniczka praktyk.

Problemy z programem widza przedstawiciele i przedstawicielki uczelni i instytucji przyjmujacych, ale takze
specjalisci rynku pracy, ktorzy postuluja, by bardziej wskazywat on kompetencje zgodne ze wspotczesnym
jezykiem ogtoszen o prace. Obie strony wskazywaty, ze trudnosci z programem rodza potrzebe spotkan
i wspdlnego poszukiwania dobrych rozwiazan. [..]

Osoby z tej grupy [przedstawiciele uczelni - przyp. aut.] jako jeden z podstawowych wyzwan, uciazliwosci
wskazuja ciagte btedy i koniecznos¢ ich poprawiania w dokumentacji, wynikajace zaréwno z wypetniania
przez osoby studiujace, przez osoby z instytucji, jak i z btedéw systemowych (niesp6jnos¢ zapisow w SOP
z wymaganiami regulamindw wydziatowych). Pojawiaja sie takze btedy wynikajace z nieznajomosci instrukcji,
btedy jezykowe, btedy merytoryczne. Kolejnym zrédtem btedow jest tez rozne nazewnictwo w dokumentach
KUL i UMCS - w pierwszej ze strony instytucji podpisuje sie w dokumentach mentor/mentorka, w drugiej
opiekun/opiekunka. W efekcie dochodzi do pomytek i podpisdéw w ztych miejscach.”

2. Deficyt informacji zwrotnej od pracodawcéw dla praktykantéw (s. 13). Z ta kwestia zwigzany jest pewien
dylemat. Praktykanci chca wiedziec, jak sobie radza czy radzili na praktykach, zeby co$ poprawic lub na przy-
szto$¢ wiedziec, jak zrohic cos lepiej. Z drugiej jednak strony czesto sa nieprzygotowani na takie informacje,
bo system oswiaty ich tego nie nauczyt. Na wszystkich poziomach edukacji reguta jest to, ze otrzymanie oce-
ny konczy temat. Czasem mozna poprawic¢ ocene, ale nie rezultat pracy. Dlatego tylko wyjatkowo zdarza sie,
ze studenci robia co$ na poziomie wysokiej starannosci i rzetelnosci. Wprowadzenie postulowanej tu zasady
szczerszej informacji zwrotnej wymagatoby przygotowania ich do jej przyjmowania.
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,Kolejna trudnoscia wskazywang przez mtodych ludzi jest brak informacji zwrotnej w odniesieniu do realizo-
wanych na praktykach zadan - niezaleznie od poziomu ich zaawansowania i specjalizacji osoby praktykujace
potrzebuja i oczekuja informacji, czy praca zostata dobrze wykonana, jak ja poprawic, w jakim zakresie skupic¢
sie na rozwoju. Bez tego elementu nie ma mozliwosci doskonalenia sie. [...]

Wyrazona jasno zostata takze potrzeba, by osoby praktykujace byty traktowane powaznie, zaréwno na pozio-
mie dostosowania zadan do umiejetnosci, jak i na poziomie interpersonalnym - poczawszy od przedstawienia
zespotowi i rozmowy o pomystach na dziatania w czasie praktyk.”

3. Niedopasowanie wymogow praktyk do realiéw instytucji (s. 13, 15). Sytuacja nie jest tu jednoznaczna, ponie-

waz realia pracodawcow sa bardzo rézne. Jedni dysponuja zadaniami lepiej pasujacymi do praktyk krotkich,
a inni przeciwnie: oferuja prace mozliwe do wykonania lub przynoszace lepsze rezultaty przy dtuzszym wy-
miarze godzin. Podobnie pracodawcy rdznie radza sobie z kosztami opieki nad praktykantami i réznie oceniaja
akceptowalny poziom optacalnosci tej opieki. Potwierdza to jedynie to, ze praktyki powinny by¢ jak najbardziej
dopasowywalne do mozliwosci praktykodawcow. Dotyczy to wielu aspektdw praktyk, nie tylko czasu trwania
czy zakresu opieki, ale takze formy i tematyki.

,Podobnie jak w gronie osdb studiujacych tutaj rowniez jednym z gtéwnych problemdw jest zbyt duza ilos¢ godzin
praktyk, niedostosowana do mozliwosci instytucji i charakterystyki jej pracy. Opiekunowie i opiekunki praktyk
ze strony instytucji zazwyczaj sprawuja te funkcje jako jedno z wielu zadan, a pracodawcy nie maja mozliwosci,
by oddelegowac pracownika na cate 8 godzin do prowadzenia praktyk. W mnigjszych organizacjach, czy np.
gminnych osrodkach kultury, bywa to réwniez niemozliwe, poniewaz pracownicy nie maja petnych etatow. [..]

Terminy praktyk to jeszcze jedno wyzwanie dla instytucji. Z reguty sa wyznaczane przez uczelnie (czasem
nawet jako konkretny dzien w tygodniu), co nie zawsze wspatgra z harmonogramem instytucji kultury. Wiele
z nich ma ustalone cykle pracy w ciagu roku i w tym kalendarzu moze wskazac zakresy, w ktdrych chetnie
przyjmie osoby praktykujace (czesto wymieniano lato jako okres realizacji potkolonii czy wiekszych wydarzen,
festiwali) i takie, w ktorych przyjecie osob praktykujacych jest trudne (ze wzgledu na czas urlopow, mniejszej
aktywnosci instytucji albo tez apogeum dziatan, w ktdrym nie ma juz mozliwosci, by nowa osobe wdrazac).”

. Nierealistyczne oczekiwania uczelni dotyczace oceny praktyk przez pracodawcoéw (s. 14-15). Ponad to, co juz
zostato na ten temat powiedziane, racjonalne podejscie do oceny praktyk jest dla praktykodawcow wazne dla-
tego, ze jezeli przyjmuja oni praktykantow, robia to z zaangazowaniem i powaznie traktujac swoja misje. Jest
to warunek ich zaangazowania, z ktérego czesto nie maja nic poza satysfakcja. Jesli wiec na koniec spotykaja
sie ze strony inicjatora praktyk z nierealistycznymi oczekiwaniami dotyczacymi sprawy tak waznej jak ewalu-
acja, podwaza to ich przekonania, ze uczelnie rozumieja specyfike ich pracy z praktykantami. Ma to negatywny
wptyw na poczucie sensu takiej wspotpracy i ostatecznie prowadzi do tworzenia fikcji oraz przyczynia sie do
ttumienia rzetelnej informacji zwrotnej, ktorej oczekuja praktykanci.

.Wypetnianie dokumentow zwigzanych z oceng wskazywane jest jako trudnos¢, gtéwnie ze wzgledu na po-
czucie uznaniowosci tej oceny. Wskazywano, ze tatwiejsze jest ocenianie na zasadzie tak/nie (czy dana osoba
przyswoita lub zrealizowata zadanie w obrebie wskazanego celu ksztatcenia) niz na skali od 1 do 5. Uzna-
niowos¢ wynika z tego, ze nie wiadomo, czy ocenia¢ poziom realizacji zadan oraz jak przektadac zatozenia
programu na zadania, czy tez bardziej postawe osoby praktykujacej. Ocenianie poziomu realizacji zadan jest
poniekad sprzeczne z ideg praktyk, jako procesu uczenia sie, w ktdrym osoba studiujaca ma prawo popetniac
btedy, eksperymentowac, sprawdzac wiedze teoretyczng w praktyce.

Z tych wzgledow oceny wystawiane sa najczesciej tylko w pozytywnej formie, a ewentualne kierunki rozwojo-
we czy wskazywanie bteddw odbywa sie w bezposredniej rozmowie. Jednoczesnie pracownicy i pracowniczki
instytucji wskazywali, ze w takim trybie oceny nie ma miejsca na rzetelne wpisanie czego student/studentka
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sie nauczyli, jakie zadania realizowali. Taka przestrzen pojawia sie jedynie w przypadku dzienniczka. Ten do-
kument nie jest jednak dostepny dla przysztego pracodawcy. Wszystko to sprawia, ze czes¢ instytucji kultury
dodatkowo wystawia studentom i studentkom zaswiadczenia czy rekomendacje, a ocene w dokumentach
uzupetnia w sposaéb jednoznacznie pozytywny. Z naszych rozmow wynika takze, ze takie jest tez oczekiwanie
uczelnianych opiekundw i opiekunek praktyk. [..]

Efekty praktyk z perspektywy przedstawicieli i przedstawicielek uczelni sg istotnym elementem, ale wymagaja
pracy i Swiadomosci osob ze strony instytucji przyjmujacej. Osoby te musza by¢ przygotowane na to, iz osoba
praktykujaca popetnia btedy i ze nalezy do nich podejs¢ z wyrozumiatoscia i cierpliwoscia, a ostateczny efekt
pracy wymaga sprawdzenia i poprawy przed publikacja (wraz z informacja zwrotna dla osoby praktykujacej).”

5. Niezrozumienie programu praktyk przez praktykodawcéw (s. 14-15). Jest to kolejny negatywny skutek nieefek-

tywnej biurokracji w czesci dotyczacej merytorycznej komunikacji uczelni z praktykodawcami. Umiejetnosc
spojrzenia przez praktykodawce na swoja prace z perspektywy programu studiow jako na portfel potencjal-
nych zadan dla praktykodawcow ma krytyczne znaczenie. Dobrze przeprowadzone konsultacje w tym zakresie
powinny zaowocowac tworzeniem przez pracodawcow nowych zadan przeznaczonych specjalnie dla prakty-
kantdw, ale pomagajacych realizowac misje instytucji, a takze lepszym dostosowaniem sie uczelni do oferty
praktyk, ktora jest realnie dostepna. Problem deficytu komunikacji uczelni z praktykodawcami jest zauwazany
rowniez przez przedstawicieli uczelni.

,Studenci i studentki waskich specjalizacji, nietypowych albo niezwigzanych wprost z kultura kierunkow to
dla wiekszosci instytucji kultury spore wyzwanie. Ustalenie zadan dla nich jest trudne, czesto z tego wzgledu
odmawia sie przyjecia mtodych osob na praktyki.

Jednym z wazniejszych wyzwan, jakie wskazywali przedstawiciele i przedstawicielki instytucji, jest program
praktyk. Ten temat zostat opisany na wstepie rozdziatu, ale warto go jeszcze uzupetnic, charakteryzujac per-
spektywe organizacji praktykodawcow. Wskazywano, ze:
= program nie zawsze jest dostarczany do instytucji, nieraz student/studentka okazuje go dopiero pod ko-
niec praktyk,
bywa niejasny: rozmyty i ogolny,
nie jest jasne, czego wymaga sie od instytucji, czy zadania i specyfika instytucji jest w stanie zagwaran-
towac realizacje zatozen programu.

W efekcie sprawia to, ze w takiej sytuacji z perspektywy instytucji to: ‘Student decyduje, czy zadania miesz-
czq sie w jego programie. To jego odpowiedzialno$¢ (wypowiedz uczestnika badan). Cho¢ bardzo mozliwe, ze
student, studentka wcale tej odpowiedzialnosci nie podejmuje Swiadomie.

Instytucje maja tez rdzne strategie radzenia sobie z programem:

= jedli jest dla nich zrozumiaty i adekwatny, to podazaja w zgodzie z nim,

= gdy student nie ma programu badz jest on niejasny lub trudny do przetozenia na zadania, instytucja dziata
zgodnie ze swoja strategia prowadzenia praktyk,

® 53 rowniez sytuacje, gdy instytucje z zatozenia nie daza do poznania programu, tylko od razu dziataja
zgodnie ze swoimi zatozeniami. [...]

Program praktyk jest przekazywany [przez przedstawicieli uczelni - przyp. aut.] studentom/studentkom z su-
gestia przekazania i omdwienia z opiekunami i opiekunkami ze strony instytucji, czasem tez jest zatacznikiem
do umowy. Po stronie przedstawicieli uczelni pojawia sie jednak watpliwos¢, czy w ogéle program dociera
do instytucji oraz na ile jest zrozumiaty. Wskazywano, ze jego zapisy moga nie by¢ jasne i jednoznaczne dla
drugiej strony oraz ze zapisy w dzienniczku praktyk nieraz wydaja sie w zaden sposob niepowiazane z za-
kresem programu i jego celami.”
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Wyobrazenia idealnego modelu praktyk

Narzedziem budowania wizji wiekszych korzysci z praktyk byto w badaniach pytanie kazdego interesariusza o ideal-
ne wizerunki pozostatych interesariuszy i samej sytuacji praktyk. Elementy te znalazty wyraz w ostatnim rozdziale:
Pomysty i rekomendacje. Umozliwienie dzielenia sie takimi swoimi wyobrazeniami interesariuszom zréwnuje ich ze
soba tylko pozornie. Nie mozna pod tym wzgledem traktowac tak samo uczelni i instytucji kultury oraz studentow.

Uczelnie oraz instytucje kultury moga zmieniac sie na wtasne zyczenie, bo jedne i drugie s organizacjami, ktore
moga same siebie kontrolowac. Studenci i studentki zas nie sa organizacja ani nawet spotecznoscia, tylko po pro-
stu grupami kolejnych rocznikow mtodziezy pojawiajacych sie na horyzoncie zdarzen. Uczelnie i instytucje moga
wywotywac zmiany w ich postawach, jedynie zmieniajac wtasne dziatania i postawy, co zreszta wynika z logiki
procesu ksztatcenia. Jesli mtodzi ludzie mieliby by¢ bardziej zaangazowani, trzeba samemu dac im dobry przyktad
i bardziej sie zaangazowac. Jezeli chce sie spotykac ambitne osoby, trzeba zaoferowaé mtodym ludziom ambitne
zadania, ktdre pomoga nawet tym mniej ambitnym w podwyzszeniu swoich aspiracji. Nie wydaje sie zasadne uty-
skiwanie na mtodziez, ze nie jest taka, jak bySmy chcieli, poniewaz innej nie bedzie.
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Przestrzen projektu ,,Dobry poczatek”

Praktyki studenckie istnieja w pewnej przestrzeni uwarunkowan spoteczno-instytucjonalnych - bez jej opisania
trudno bytoby odpowiedzie¢ na pytanie, co mozemy zrobic, aby dawaty one wszystkim wiecej korzysci. W pierw-
szej kolejnosci przestrzen te wyznacza panujace nastawienie do robienia czegos lepiej lub inaczej.

Chociaz jakos¢ czy innowacyjnos¢ same w sobie sg atrakcyjnymi pojeciami, to stosunek do nich zmienia sie u ko-
gos, kto staje sie adresatem postulatow podnoszenia jakosci czy myslenia innowacyjnego. Taka osoba lub podmiot
moze to odebrac jako osobistg krytyke. Trzeba otwarcie powiedziec, ze niestety w polskiej kulturze zycia spo-
tecznego istnieje bardzo waski margines na krytyczne myslenie traktowane jako neutralna, tworcza przestrzen
i narzedzie rozwoju.

Dlatego tez podtytut projektu ,Dobry poczatek” ewoluowat. Poczatkowo odwotywat sie do jakosci, potem do idei
ulepszania, az wreszcie przybrat najdtuzsza forme mowiaca o wspolnym dziataniu w celu zwiekszania korzysci
dla wszystkich stron. Takie sformutowanie daje szanse na budowanie poczucia solidarnosci. Warto jednak miec
Swiadomosc, ze myslenie w tych kategoriach jest narazone na spontaniczne, nawet nieSwiadome ttumienie.

Obowiazkowe praktyki studenckie sa tylko jedna z form czegos, co na potrzeby niniejszej publikacji mozna nazwac
wspotpraca zawodowa, bo nie ma na to innego, oficjalnego okreslenia. Do takiej wspotpracy zalicza sie prakty-
ki, staze i wolontariat. Ponizsze wnioski dotycza tylko praktyk obowiazkowych w instytucjach kultury, bo tak
zostato zdefiniowane pole zainteresowan projektu, ale wiele z tych wnioskéw odnosi sie réwniez do innych form
wspotpracy zawodowej i innych pracodawcow.

Na potrzeby projektu zostato wyrdznionych trzech interesariuszy praktyk studenckich, czyli trzy strony, ktére
maja w nich swgj interes:

= studentow i studentki,

= instytucje kultury i opiekundw/opiekunki praktyk z ich strony,

= uczelnie i opiekundw/opiekunki praktyk z ich strony.

Czwartym interesariuszem sg inni pracodawcy, do ktorych trafiaja absolwenci i absolwentki uczelni, czyli rynek
pracy. DomysInym pigtym interesariuszem zwiekszania korzysci z praktyk studenckich jest spoteczenstwo. Za
reprezentacje jego intereséw mozna uznac instytucje kultury. Zaznaczenie w tym migejscu interesu spotecznego
jest wazne dlatego, ze jego dopetnieniem na rynku pracy jest zysk prywatny, ktory tworzy zupetnie inne uwarun-
kowania aksjologiczne dla praktyk.

Warto podkreslic, ze problemy praktyk studenckich poruszane w niniejszym podsumowaniu gtownie dotycza
kierunkow humanistycznych, bo w przewaznie tym zakresie dziataja instytucje kultury. Jak zostato to zaznaczo-
ne na wstepie, jakkolwiek instytucje kultury nie sa mocnym graczem w dziedzinie praktyk w sensie iloSciowym,
bo nie oferuja ani duzo miejsc na praktyki, ani ofert pracy, to sa cennym partnerem w dyskursie jakosciowym.
Dzieje sie wtasnie dlatego, ze ze wzgledu na swoja misje pracy dla dobra wspolnego oraz ideaty animacji kultury
potrafig dziata¢ w kategoriach dobra i rozwoju praktykantéw. Graja w tej samej druzynie co uczelnie i studenci
bardziej niz biznes.
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Ze wzgledu na ograniczenia projektu rola rynku pracy zostata w nim tylko zasygnalizowana dwoma wywiadami
pogtebionymi. Nalezy jednak podkresli¢, ze rynek pracy jest ostatecznym weryfikatorem wartosci praktyk stu-
denckich, poniewaz znalezienie pracy stanowi ostateczny cel studiow, a wiec i przydatnosci praktyk. Patrzac z tego
punktu widzenia, projekt ,Dobry poczatek” zostat zrealizowany tak naprawde w oparciu o subiektywne wyobra-
zenia o tym, jak powinny wygladac praktyki dobrze przygotowujace mtodziez do kariery zawodowe;j.

Zaktadajac jednak, ze interesariusze zrohili to zgodnie ze swoja najlepsza wiedza, mozna uznac takie podejscie za
wystarczajace w uzytecznym zakresie. Obiektywna weryfikacja uzytecznosci praktyk z punktu widzenia rynku
pracy wymagataby osobnego projektu i znacznie szerszego zakresu prac badawczych. Tak wiec, jakkolwiek arbi-
trem tytutowego ,dobrego poczatku” jest rynek pracy, ktdry zatrudnia gros absolwentow, to instytucje kultury
s najbardziej kontaktowe i chetne do wspdtpracy. Mozna je traktowac jako kapitat ryzyka dla tworzenia wszel-
kich pilotazowych rozwiazan, a bez takich nie da sie dojs$¢ do docelowych petnowartosciowych wdrozen dotycza-
cych szerokiego rynku pracy.

Praktyki jako symbioza

Problem podnoszenia jakosci praktyk studenckich zostat opisany w projekcie jezykiem korzysci trzech interesa-
riuszy, co pozwala te kwestie uproscic¢ i jednoczesnie rozwingc. Popatrzmy na praktyki jak na symbioze albo han-
del wymienny. Kazda strona co$ daje i co$ w zamian otrzymuje. Ale méwienie tylko o samych korzysciach moze
by¢ putapka. Bo gdzie sa korzysci, tam sa i koszty. Aby praktyki doszty do skutku, potrzebny jest dodatni bilans
kosztow i korzysci u kazdej ze stron. Wtedy pojawia sie motywacja do realizacji praktyk.

Jesli interesariusze zgodza sie, ze jakas zmiana w organizacji praktyk studenckich przyniesie wszystkim wiecej
korzysci, ale nie porusza kwestii kosztow, moga przeoczyc jakis czynnik, ktory zniecheca jednego z interesariuszy
do realizacji takiej zmiany mimo pozornej jednomyslnosci, ze trzeba ja wdrozy¢. Bedzie to sytuacja nieczytelna dla
pozostatych interesariuszy, co z kolei zniecheci ich do kontynuowania dialogu. Warto wiec przed wiazaca dysku-
sja uzgodnic¢, ze wszyscy interesariusze biorg udziat w handlu wymiennym, bilansujac rachunek zyskow i strat,
aby niejako zalegalizowac otwarte mowienie rowniez o kosztach wtasnych ewentualnych zmian, czyli o swoich
potrzebach.

Myslac w tym duchu o projekcie ,Dobry poczatek”, jego rzeczywistym celem jest wspdlne wypracowanie przez
interesariuszy pomystow takiej maksymalizacja korzysci z praktyk lub pomoc interesariuszom w uswiadomieniu
ich sobie, aby mieli motywacje do wdrozenia tych pomystéw mimo zwigzanych z tym niewatpliwych dodatkowych
kosztow. Szczera rozmowa na ten temat jest niezbedna do tego, aby nie tylko razem wypracowac korzysci, ale
takze razem pokonac wszystkie przeszkody stojace na drodze do realizacji wspolnych zamierzen.

Tektonika motywacji

Zasady prawdziwego handlu wymiennego sa symetryczne i przejrzyste: co$ za cos. W przypadku praktyk studenc-
kich maja one jednak bardziej subtelny i ztozony charakter, poniewaz rachunek zyskow i strat kazdej ze stron jest
niematerialny lub subiektywny, a zrédta wzajemnych korzysci i kosztow u poszczegdlnych interesariuszy oraz
ich zakresy sa bardzo rozne. Co wiecej, same motywacje interesariuszy wzajemnie na siebie wptywaja. Moga sie
wzmacnia¢. Element misji spotecznej taczacy uczelnie i instytucje kultury moze rodzi¢ motywacje z poczucia so-
lidarnosci. Zaleznosci te tworza miedzy interesariuszami siec relacji bardziej zaawansowana niz proste zasady
handlu wymiennego. Mozna ja nazwac tektonika motywacji.
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Projekt przyniesie owoce, jesli interesariusze znajda powody, aby odpowiedziec twierdzaco na pytanie: ,Czy war-
to?”. Przez odpowiedz twierdzaca rozumie sie takg odpowiedz, ktdra nie polega na przyznaniu racji, tylko taka,
ktdra indukuje dziatanie.

Tak rozumiana tektonika motywacji upraszcza obraz zaleznosci oparty na trojkacie uczelnie-studenci-instytucje
+ rynek pracy. Tak naprawde najwazniejsza z nich jest zaleznos¢ studenci-rynek pracy. Wyzsze wyksztatcenie
ma pomac absolwentom w zdobyciu zatrudnienia. Temu stuzy druga relacja: uczelnie-instytucje, inicjowana przez
uczelnie za posrednictwem studentéw. Z punktu widzenia uczelni instytucje maja zapewnic takie praktyki, aby
szanse na prace po studiach dla praktykantow byty jak najwieksze. Niniejszy projekt jest odpowiedzia na to wy-
zwanie. Instytucje zgtaszaja, czego im potrzeba, aby moc takie praktyki zapewnic.

Pole manewru

Nasuwa sie pytanie, jakie w ogdle pole manewru, jesli chodzi o wprowadzanie zmian w systemie praktyk po
stronie uczelni. Jakie sa ich ustawowe mozliwosci i ograniczenia, a takze potencjat checi do wykonywania pracy
nadprogramowej ponad to, co jest juz robione, i pokonywania trudnosci. Jesli chodzi o przepisy ustawowe, mo-
wig one o praktykach obowiazkowych tylko tyle, ze kierunki o profilu praktycznym musza organizowac praktyki,
a te o profilu ogolnoakademickim nie musza, a jesli juz organizuja, to student ma obowiazek bra¢ w nich udziat.

Zgodnie z ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym (Art. 2, pkt. 18ea i 18eb) profil praktyczny to profil programu
ksztatcenia obejmujacego moduty zaje¢ stuzace zdobywaniu przez studenta umiejetnosci praktycznych i kom-
petencji spotecznych, realizowany przy zatozeniu, ze ponad potowa programu studiéw okreslonego w punktach
ECTS obejmuje zajecia praktyczne ksztattujace te umiejetnosci i kompetencje, w tym umiejetnosci uzyskiwane
na zajeciach warsztatowych, ktore sa prowadzone przez osoby posiadajace doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnia. Profil ogélnoakademicki zas to profil programu ksztatcenia obejmujacego moduty zaje¢ powia-
zane z prowadzonymi w uczelni badaniami naukowymi, realizowany przy zatozeniu, ze ponad potowa programu
studiow okreslonego w punktach ECTS obejmuje zajecia stuzace zdobywaniu przez studenta pogtebionej wiedzy

Zgodnie z tymi definicjami wydawac by sie mogto, ze studia, ktorych nazwa kojarzy sie z jakim$ zawodem lub przy-
najmniej pracami wykonywanymi na umowe-zlecenie, beda miaty profil praktyczny, a z kolei na studiach o profilu
ogdlnoakademickim praktyk nie bedzie lub beda nieobowiazkowe. Z przegladu kierunkéw wynika jednak, ze nie
ma na to jednej reguty. Na przyktad kierunek ktdrego nazwa nawiazuje do zawodu lub dziatan praktycznych moze
miec profil ogolnoakademicki i praktyki obowiazkowe lub nieohowigzkowe, ale z uzasadnieniem w programie, ze
s one nieohowiazkowe, poniewaz znaczaca czesc zaje¢ stanowia na nim zajecia warsztatowe i projektowe. Po-
nadto z rozmoéw wynika, ze jesli jakis kierunek obecnie jest praktyczny, to nie znaczy, ze byt taki rok temu lub ze
takim pozostanie. Sytuacja jest dynamiczna.

Wyglada na to, ze uczelniom zalezy na podkreslaniu praktycznej strony nawet kierunkoéw ogadlnoakademickich
i ze robig one wiecej, niz wymaga tego ustawodawca. Pole manewru do zmian w programach praktyk wydaje sie
wiec dosc szerokie i zalezne od uczelni. Zatem pytanie, czy i dlaczego warto ulepszac praktyki nie odnosi sie do
sfery abstrakcyjnej, a odpowiedz na nie nabiera merytorycznego i pragmatycznego wymiaru.

Potrzeba gospodarza procesu

Praktyki studenckie potrzebuja strony, ktérag mozna by nazwac ,wtascicielem” procesu lub ,producentem” rezul-
tatow, ktory bratby odpowiedzialnos¢ za efekt wszystkich dziatan. Interesariuszem, ktéry bierze bezposredni
udziat w catym tym procesie, sa studenci i studentki, ale oni nie maja niego wptywu. By¢ moze dlatego, ze maja
z nim tylko chwilowy kontakt i kiedy juz uzyskuja o nim wiedze i swoje poczucie podmiotowosci, koncza studia.

Marcin Skrzypek Podsumowanie projektu ,Dobry poczatek. Od czego zalezy jakos¢ studenckich praktyk i stazy w miejskich instytucjach kultury? Diagnoza”

24



‘ @ = AGATA '/ﬂr;uscx'ﬂ’
( ’/ / = ( v’ M

QOYYYBJ PROJEKCIE: POBRY POCZATEK WNIosKI:  (cHeE?

0501 ) . v %

SPOtELCZNE \m O0BOWIAZKOWE POZIOMIE MOTYWACJI
s WYWIADPY p

050BY Z .
WYZWANIEM JEST c
« SPOTKANIA -V : @
erekjg CoNTROLA Brepdw  NIEPEENOSPRAWNOSCIAS N
lopory i€/ tolealme —— d WYZWANIEM S4 PRAKTYKANCI S
P2Ml'o(\jn / — Z R f( P FORMALNOSC! | R

MAJUA PRAKTYKANTA |

5, KONKURENCJE INSTYTUCUI

—_—

—

PRACOPAWEY MA WSRIOP NAS-
POSZUKIWANIE

KRYTYCZNE ZNACZENIA TRZEBA PAé
PLA. EEALIZAC) PRAKTYKOPAWAY
) 4 iy TEATTR IM WYZWANIA

A . . 2o O ~
STIITDOC-NA/ > -
ETAPY UCZELNIE ﬁ S| UVENC! cHecemy poznaé W‘
WARUNKI PRZYSZtEJ =
rReALIZACUI JAK PRZEKAZAL KEYNEKE/ aralai sl /18
0SO0BOM STUPIUJACYM ZBYT WIELE } PRACY
; SEweTel  ZNIECHECAJACY
RAREYSLA VEST . DOPATKOWE SZKOLENIA
GPosZUKIANIE o PRESTIZ UCZELNI
PRAKTYK 1 aYA' PRZED PRAKTYKAMI
2. SPOTKANIE Z U POBRZE KSZTALCACEU i POsSZKALANIE (NP. AUPIOPESKRYPAUA)
OPIEKU::?:K:' ::oemm ° —~ L= POCHEANIA CZAS OPIEKUN, KTORY MA s 4

POZNANIE ZESPOLU,

CZAS | POBRY KONTAKT M
3. KWESTIE FORMALNE, I N STYTU CGJ E WYZWANIEM JEST Z PRAKTYKANTEM (\y /
—_— 'l} a

Zasap INSPIRUJA 2 ZAPLANOWANIE PRAKTYK [FACsthlle) -
4. RCALIZACJA | HARMONOGRAMU NAS Mt OPZI KU LT UEY 0\___ +
PRAKTYK, KONTROLA
ol [V, PRAKTYKODAWCY IPEALNY
assidbos PRAKTYKOPAWCA
PLUGOTERMINOWE
S ewenrona | ZAANGAZOWANY / RELAC I LLLLLL - o >
— \ wspPdtrraca L PRAKTYKANTEM ol 1] 52 E4
o cLutt 5 ROZNOROPNOSE
\E/\ | UCZELNIA N YRRETE b W:;‘:AE:W(:{";&W KOMPETENCJI JASNY PROGRAM
3 RELACJA - KOMPETENTNY ‘_ W ZESPOLE PRAKTYK
PrZEZ cate J{ < NA STARCIE (N CDEALNA
sTUPIA [ ~
‘-’} IPeALNY JASNY | vezelNia | poery konTakT
POSTOSOWANY PO Z OPIEKUNEM
AMBASAPOR [PRAKTYKANT POTRZEB PROGRAM 2 —  PRAKTYK
INSTYTUCJI PRAKTYK W INSTYTUCJI
~ N " Notatka wizualna ze spotkania podsumowujacego, prezentujaca
whnioski z badan i dyskusji. Autorka: Agata Jakuszko.

B

f - - NARODOWE
' T Kultury m CENTRUM Q./ giﬂ:ﬂi{ #-"; UCZELNIANY Zarzad Uczelniany
Aiars KULTURY AR GRODZKA :\:U( (” SAMURZAD Samorzadu Studentéw
Dofinansowano ze srodkow Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego w ramach VADA , TEATH NN__PI- ST U DENT 0 W K U L ‘ UNIWERSYTETU MARII CURIE-SKEODOWSKIEJ B

programu Narodowego Centrum Kultury: Kultura - Interwencje. Edycja 2022



27

Uczelnie zas$, jak to juz zostato zaznaczone, dziataja na takiej zasadzie, ze wysytaja studentdw na praktyki i potem
odbieraja od nich wypetnione dokumenty, z reguty nie majac wgladu w to, co sie dzieje miedzy praktykantami
a praktykodawcami. Inicjatywa modernizacyjnej refleksji na temat praktyk wyszta od trzeciego z interesariuszy,
ale moze sie on poczuc niejako intruzem w relacjach miedzy studentami a uczelniami, bo zasadniczo oczekuije sie
od niego przyjmowania praktykantow, a nie dawania rad na temat organizowania praktyk.

Twdrca systemu praktyk sa uczelnie. W czesci Raportu poSwigconej wyzwaniom i trudnosciom przewijaja sie
rozne uwagi dotyczace tego, jak sprawdzaja sie one w dziataniu. Mozna w nich zauwazyc taka prawidtowosc, ze
uczestnicy projektu spoza uczelni wskazuja wiele mozliwosci poprawek, a przedstawiciele uczelni wiecej uwagi
poswiecaja ograniczeniom mozliwosci ich wprowadzania. Z drugiej strony wydaje sie, ze dziatanie w tym kierun-
ku jest konieczne, jesli - jak czytamy w Raporcie - problemem staje sie samo przekonanie studentow, ze praktyki
sa czyms$ wiecej niz przestarzatym obowiazkiem:

Jrudna do realizacji jest potrzeba przekazania studentom i studentkom idei praktyk i przekonania o ich sensie
i wartosci tak, by sie w nie angazowali i korzystali. Zmiany pokoleniowe tym bardziej utrudniaja w tym zakresie
komunikacje. Mtodziez wskazuje, ze zanim podejmie praktyki, dla niektdrych wydaja sie one przezytkiem, ukta-
dem ‘rodem z PRL - odgdrnym i nieatrakcyjnym obowiazkiem. Z wypowiedzi wynika, ze dobre do$wiadczenia
praktyk wiele zmieniaja w tym zakresie. Z kolei z doswiadczen biur karier wynika tez, ze osoby, ktore nie realizo-
waty rzetelnie obowigzkowych praktyk, wracaja nieraz na ostatnim roku studiow, by skorzystac z oferty praktyk
nieobowiazkowych, by uzyskac doswiadczenie potrzebne do startu na droge kariery zawodowe;j.

Konieczno$¢ duzego zaangazowania, w tym dostepnosci w wolnym czasie, przy nieadekwatnym wynagrodzeniu.
Uczestnicy i uczestniczki badan ze strony uczelni wskazuja, ze widza potrzebe i obszary do zmian i ulepszen.
Wymagaja one jednak jeszcze wiekszego zaangazowania. Jest to nie tylko nieadekwatne od dodatku finansowe-
g0, jakie moga uzyskac, ale tez bardzo trudne do zrealizowania w obliczu naktadu podstawowych obowiazkow
naukowych i dydaktycznych. Wskazywanym rozwiazaniem jest zmniejszenie pensum dla oséb sprawujacych
funkcje opiekuna, opiekunki praktyk. Obecnie system praktyk, a zwtaszcza realizacja ich w wakacje, wymusza
na opiekunach i opiekunkach dostepnos¢ dla osdb praktykujacych w czasie urlopéw. W obecnych warunkach nie
ma mozliwosci, by indywidualnie tworzy¢ programy praktyk - zbyt duza jest ilos¢ studentow przypadajacych na
kazdego z opiekunow.”

Powyzej zarysowana sytuacje mozna podsumowac tak, ze niewiele trzeba, aby praktyki zaczety zmieniac sie
w strone racjonalnego ideatu, ale moze brakowac po stronie uczelni tej niewielkiej rezerwy mocy przerobowych
i zaangazowania, aby te zmiane rozpoczac. System praktyk osiagnat pewien optymalny poziom business as usual
i real politik, na ktdrym spetnia on swoja podstawowa funkcje, i cho¢ nikogo w petni nie satysfakcjonuje, by¢ moze
nie jest az tak niezadowalajacy, aby go zmieniac.

Przypomina to nieco sytuacje pokonywania statycznej sity tarcia potrzebnej do wprawienia ciata fizycznego w ruch.
Opor tarcia statycznego jest zawsze wiekszy niz pozniej tarcie kinetyczne ciata w ruchu. Kiedy wiec zmiany sie
zaczng, okaze sie, ze nie sg one takie trudne. Wydaje sie, ze jedynym przekonujacym argumentem, aby sie zmo-
bilizowac i je rozpoczac, jest wizja nowego systemu praktyk jako marki przyciagajacej studentow i mozliwosc
dojscia do niego metoda matych krokaw.

Motywacje uczelni i studentow

Skoro uniwersytety organizuja praktyki w wiekszym zakresie, niz nakazuje to ustawodawca, najwyrazniej robia to,
wychodzac naprzeciw potrzebom studentdw. Zatem argument, aby doskonali¢ praktyki z mysla o lepszym starcie
absolwentdw na rynku pracy, jest wazny zaréwno dla studentow, jak i dla uczelni. Nasuwa sie pytanie: czy dla
uczelni ta motywacja wynika bardziej z misji oswiatowej, czy z dazenia do przewagi konkurencyjnej, polegajacej
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na przyciaganiu do siebie studentow atrakcyjna oferta? Misja o$wiatowa dawataby uczelniom prawo do trakto-
wania praktyk z pewna doza arbitralnosci. Dazenie do konkurencyjnosci w wiekszym stopniu uzaleznia uczelnie
od atrakcyjnosci oferty w odniesieniu do jej pdzniejszego wykorzystania przez absolwentdw na rynku pracy.

Biorac pod uwage fakt, ze system finansowania szkolnictwa wyzszego jest uzalezniony od liczby studiujacych,
a kandydatow na studia ubywa z przyczyn demograficznych i zmniejszenia motywacji do studiowania jako warunku
lepszego zatrudnienia, nasuwa sie wniosek, ze jak najlepsze praktyki sa warunkiem konkurencyjnosci studiow.
Tym mozna by ttumaczyc to, ze uczelnie z wtasnej woli, nieobligowane przez ustawodawce, wpisuja obowiazko-
we praktyki w programy kierunkéw ogdlnoakademickich. Czyli decyduja sie ponosic¢ zwiazane z tym dodatkowe
koszty pracy, np. opiekunow praktyk, zeby kierunki z praktykami miaty wieksza wartos$¢ dla studiujacych.

W tej sytuacji dalsze myslenie o wigkszych korzysciach z praktyk mozna zredukowac do korzysci praktykantow,
bo co jest dobre dla przysztych absolwentdw, bedzie dobre rowniez dla uczelni. Zatem pomyst, aby rezultatem
projektu ,Dobry poczatek” byta nowa marka ulepszonych praktyk, przyciagajaca maturzystow na objete nimi
kierunki, jest w petni zasadny.

Motywacje instytucji kultury

Cho¢ moze sie to wydac zaskakujace, jesli zejdziemy na czysto pragmatyczny poziom myslenia, okaze sie, ze
w gruncie rzeczy instytucje kultury nie potrzebuja praktykantéw do swojej dziatalnosci, co zreszta pokazata
pandemia. W poréwnaniu z firmami komercyjnymi nie maja one obiektywnych, zewnetrznych powodow, aby ich
przyjmowac. Sg tak zorganizowane, zeby by¢ samowystarczalnymi w ramach przyznawanych budzetdw.

Pracodawcy wolnego rynku ustug i produktow nie maja gornego limitu wydajnosci, wiec nawet jesli wydzielenie
puli zadan do wykonania przez praktykantow bedzie dla nich wyzwaniem, zrobia to z czysto ekonomicznych po-
wodow. W odréznieniu od nich instytucje kultury nie osiagaja zyskow z redukcji kosztow, nie poluja na nowych,
szczegolnie utalentowanych pracownikow, najczesciej nie dysponuja stata pula zadan, ktdre kazdy student da-
nego kierunku umie wykonac. Oczywiscie istnieje w instytucjach kultury popyt na doraznych pomocnikaw, ale
w wiekszosci zaspokaja go wolontariat, ktory umozliwia wolontariuszom w ramach gratyfikacji uczestnictwo
w wydarzeniach kulturalnych: sztukach, koncertach itp.

Podsumowujac, instytucje kultury organizuja praktyki z dobrej woli i checi pomocy uczelniom i studentom oraz
czesciowo po to, aby rozwigzac swoje problemy kadrowe, czyli uzyska¢ wymierna pomoc w pracy. Jest to rodzaj
symbiozy, ale oparty na dos¢ chwiejnej przewadze korzysci nad kosztami, zwiazanej z niestabilnymi zasobami i nie-
materialnymi wartosciami. Pracownicy kultury sa kreatywni i altruistycznie nastawieni do swoich obowiazkéw. Nie
da sie ich odgornie zobligowac do zwiekszenia podazy praktyk studenckich, ale mozna ich do tego zachecic przez
wejscie na ten sam poziom motywacji: kreatywnosci i altruizmu. Sfera ideatow, ktorym stuza instytucje kultury,
moze przyniesc uczelniom i studentom cenna wartos¢ dodana.

Konkurencyjnos¢ praktyki obowiazkowych

z perspektywy instytucji kultury

Rynek praktyk w sektorze kultury jest rynkiem pracodawcy. Ponizsze zestawienie pomaga zrozumie¢ moty-
wacje, jakimi kieruje sie pracownik instytucji kultury, decydujac sie lub nie na przyjecie kogos$ na praktyke.
Motywacje te wskazuja, ze z punktu widzenia instytucji kultury praktyki obowigzkowe maja bardzo silna
konkurencje wsrdd innych form wspotpracy zawodowe]. Sa w zasadzie w najstabszej pozycji, nie liczac oka-
zjonalnego wolontariatu.
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Nie tylko bowiem praktyki mozna poréwnac do symbiozy, ale w ogdle cata wspotpraca zawodowa przypomina
zjawiska przyrodnicze. Wszedzie tam, gdzie tektonika motywacji tworzy symbiotyczna nisze, pojawia sie jakas
forma tej wspotpracy. Gdyby nagle z jakiego$ powodu instytucje publiczne i NGO wycofaty sie z organizacji prak-
tyk, musiataby sie pojawic jakas nowa forma wspdtpracy zawodowej, przewidujaca profity dla tych podmiotow
lub wynagrodzenie dla opiekundw praktyk, jak to ma miejsce na stazach w uczelniach.

Praktyki bezptatne. Zwyczajowo pod tym terminem rozumiemy krotkie, obligatoryjne, organizowane przez uczelnie
okresy wspotpracy z pracodawca bez wynagrodzenia w zamian za nauke dziatan praktycznych zgodnych z kie-
runkiem studiow. Wsrad nich mozemy wyroznic:

= Praktyki uczelniane obowiazkowe. Praktyki sa organizowane przez uczelnie w ramach obowiazkowego
programu studiow. Z perspektywy pracodawcy czas ich trwania czesto wydaje sie niedostosowany do
jego mozliwosci. Z jednej strony sa na tyle krotkie, ze nadaja sie tylko do zadan niewymagajacych dtuz-
szego szkolenia i wdrazania sie w prace, a z drugiej na tyle dtugie, ze pracodawca moze takimi zadania-
mi nie dysponowac w wystarczajacej ilosci. Dlatego praktykanci maja czasem problem ze znalezieniem
praktykodawcy i mozna sie spotkac z opinig, ze praktyki czesto ,zalicza sie” tylko pro forma poprzez
uzyskanie podpisu.
= Service Learning (SL). Jest to rodzaj nauki przez prace, ktory dopiero zaczyna by¢ poznawany w naszym
kraju. W bardzo duzym uproszczeniu mozna uznac te forme wspotpracy zawodowej za rodzaj praktyk
obowiazkowych tak dtugich, ze sa autonomicznym przedmiotem. Tak naprawde za$ charakteryzuje sie
ona pewnymi konkretnymi wymogami, ktére odrozniaja ja innych form wspotpracy zawodowe;j.
Podstawa SL sa dziatania na rzecz spotecznosci, ktore musza by¢ wpisane w syllabus. Miedzy SL a prak-
tykami sa dwie zasadnicze rdznice: 1) radykalna zmiana odbiorcy aktywnosci studenckiej z nauczy-
ciela lub pracodawcy na mieszkancow, 2) $cista wspatpraca miedzy kierunkiem studiow a podmiotem
zewnetrznym wystepujacym w roli tutora/mentora oraz posrednika miedzy uczelnia a spotecznoscia.
Service learning moze odbywac sie na kazdym poziomie edukacji. W Polsce metody SL stosuja kreatyw-
ni nauczyciele i nauczycielki. Robig to jednak indywidualnie i nieformalnie, przez co dydaktyczny efekt
takich dziatan jest niepetny, poniewaz ich dziatania maja charakter ,nadprogramowy”, nie posiadaja umo-
cowania instytucjonalnego, zapewniajacego im maksymalny autorytet.
Obecnie wdrazanie SL rozwaza Katolicki Uniwersytet Lubelski w ramach globalnej sieci UNISERVITATE.
Definicja SL na Wikipedii: Uczenie sie przez zaangazowanie. Definicja SL na podstawie literatury zrodto-
Wej:
SERVICE LEARNING to metoda edukacji, dzieki ktdrej studenci i studentki ucza sie i rozwijaja kompe-
tencje spoteczne oraz zawodowe poprzez aktywne uczestnictwo w dziataniach zorientowanych na spo-
tecznosé. Dziatania te s powigzane z ich programami akademickimi, ktry daje im mozliwosc¢ refleksji na
temat przezytych doswiadczen. Program SL jest zaprojektowany i prowadzony tak, aby zaspokoic¢ po-
trzeby spotecznosci.
SL jest koordynowana przez instytucje edukacyjna (lub program ustug spotecznych) we wspotpracy
z lokalna spotecznoscia.
SL ma na celu rozwijanie odpowiedzialno$ci i zaangazowania obywatelskiego uczniow i uczennic.
SL jest zintegrowany z programem akademickim (lub edukacyjnymi komponentami programu ustug
spotecznych) i go wzbogaca.
SL zapewnia uczniom i uczennicom zorganizowany czas na refleksje nad doswiadczeniami dotyczacy-
mi ich aktywnosci.
= Praktyki uczelniane nieobowiazkowe. Sa to praktyki takie same jak obowiazkowe, ale dla chetnych.
Witasciwie jest to forma uregulowanego wolontariatu, organizowana w ramach kierunku albo przez hiuro

! Oprac. Marcin Skrzypek na podstawie: S.A. Rusu, Educational practices for civic engaged students: Service-Learning - from general to applied values in animal-
-oriented professions, Journal for Educational Sciences and Psychology, Vol. IX (LXXI), /201, 2019, 29. H.S. Billing, Research on K-12 School-Based Service-Lear-
ning: The Evidence Builds, Phi Delta Kappan, 81, 2000, 658-664.
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karier lub inng tego typu komorke organizacyjna uczelni. Z punktu widzenia pracodawcy ich zaleta jest
wieksze prawdopodobienstwo, ze zgtaszajaca sie na praktyki osoba bedzie bardziej zmotywowana do
pracy niz na praktykach obowigzkowych, bo sama chce je odbyc.

m Praktyki Narodowego Centrum Kultury. Odbywaja sie w instytucjach kultury i od praktyk uczelnianych
roznia sie wiekszym wymiarem godzin i sposobem rekrutacji. Trwaja od 160 do 320 godzin. De facto jest
to rowniez forma wolontariatu organizowanego przez NCK dla instytucji kultury. Trzy razy w roku moga
one zgtaszac swoje oferty na stronie ,Praktykuj w kulturze”. Nastepnie chetni na nie odpowiadaja, uma-
wiaja sie w instytucjach na rozmowy kwalifikacyjne i uzgadniaja szczegotowe warunki. Z perspektywy
pracodawcy praktyki NCK daja wieksza pewnosc niz praktyki uczelniane, ze osoba zgtaszajaca sie ma
kompetencje i motywacje do wykonania powierzonych jej zadan, poniewaz:

NCK umozliwia opisanie konkretnych zadan, do jakich jest potrzebna pomoc,
na praktyki zgtaszaja sie osoby, ktore chca, a nie musza, poniewaz np. uczelnia od nich tego wymaga.

Praktyki ptatne. Takie praktyki sa stosowane wszedzie tam, gdzie pracodawca widzi sens ptacenia za prace prakty-
kantow. Mozna to wyjasnic na przyktadzie praktyk ogrodniczych. Praca ogrodnika polega na pieleniu, przycinaniu,
nawozeniu, zbieraniu plonow itd. Sa to wiec tatwe do okreslenia czynnosci, ktore potrafig robi¢ rowniez amatorzy
Czy S€zonowi pracownicy najemni, niewymagajace zapoznawania sie z dziatalnoscia instytucji, nabywania kompe-
tencji miekkich itp. Jesli wiec sa wykonywane w ramach praktyk, maja przetozenie na zyski gospodarstwa i mozna
je traktowac jako petnowartosciowa prace, ktora zastuguje na wynagrodzenie. Istnieje mndstwo prac o podobnym
charakterze. Z punktu widzenia pracodawcy prowadzacego ptatne praktyki uczelnia jest dla niego partnerem, kto-
ry organizuje mu site robocza, ale nie ma w tym nic uwtaczajacego godnosci praktykantow. Po prostu praktyki
ptatne sa wynikiem specyfiki danej pracy.

Wybor wariantu praktyk - ptatny czy bezptatny - jest uzalezniony od woli stron umowy. Jesliby istniathy tylko
jeden pracodawca o danym profilu, ktory nie zgodzitby sie na wynagradzanie praktykodawcdw, uczelnia musia-
taby wysytac studentow do niego przymusowo, warunkujac tym zaliczenie roku.

Staze. Sa to dtuzsze od praktyk okresy wspotpracy zawodowej, trwajace kilka miesiecy, organizowane przez
posrednika lub pracodawce dla studentdw ostatnich lat, absolwentéw badz bezrobotnych. Odbywaja sie za wy-
nagrodzenie oraz w zamian za nauke, rekomendacje i przyszta mozliwos¢ zatrudnienia. Istnieje ptynna i czasem
umowna granica miedzy stazami a praktykami ptatnymi. Z reguty wynagrodzenie za staz nie moze byc¢ nizsze od
minimalnej pensji, a ptatnikiem nie jest praktykodawca.

W pordwnaniu z praktykami na staz nie wystarczy sie zgtosic, ale trzeba sie tez zakwalifikowac, jest sie nafn wy-
bieranym. Zwyczajowo staz jest czym$ powazniejszym niz praktyki, dotyczy bardziej zawodu niz wykonywania
ograniczonego zakresu czynnosci, ale nie jest to reguta. Wsrod stazy mozemy wyroznic:

m Staze Urzedu Pracy. Ich organizatorem jest Urzad Pracy (UP), ktdry ptaci pracodawcy za zatrudnienie
na staz osoby bezrobotnej na 3-6 lub wiecej miesiecy. W zamian za to pracodawca jest zobowigzany do
krotkoterminowego zatrudnienia jej po zakonczeniu stazu. Kiedys byt to okres nawet rowny dtugosci
stazu. Teraz czasem wystarcza miesiac na pot etatu. Zeby dostaé sie na taki staz, trzeba by¢ osoba bezro-
botna zarejestrowana w Miejskim lub Powiatowym Urzedzie Pracy (zgodnie ze swoim zameldowaniem).
Miejsce stazu jest dowolne, ale ostatecznie wszystko zalezy od wytycznych programu (np. finansowa-
nego z funduszy UE), z ktérego staze sa finansowane. Rekrutacja jest dwukierunkowa: osoba chetna na
staz przychodzi do pracodawcy, ktory zatatwia formalnosci z UP (najczesciej) albo pracodawca prosi UP
0 przystanie kogos$ na staz i potem wybiera osobe z kilku zaoferowanych kandydatur. Jest to forma po-
mocy bezrobotnym w szukaniu pracy.

m Staze uczelniane. Rdznia sie od stazy UP tym, ze stazystami sa studenci i studentki konczacy studia,

a podmiotem wyptacajacym im wynagrodzenie jest uczelnia. Dodatkowo ptaci ona opiekunowi stazu
u pracodawcy jako mentorowi/tutorowi. Staz uczelniany trwa od 1 do 3 miesiecy. Pracodawca nie jest
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zobowiazany do zatrudnienia osoby po ukonczeniu takiego stazu. Sa to programy finansowe przez UE
w ramach projektow sktadanych przez uczelnie. Warto dopytac o nie na uczelni, poniewaz ich czas trwa-
nia jest ograniczony do paru lat (po czym wchodzi w zycie kolejny projekt) i nie zawsze s one szeroko
reklamowane.

= Staze z projektow NGO. Dziataja na takiej samej zasadzie jak staze uczelniane, ale raczej nie przewi-
duja wynagrodzenia dla opiekunow, bo nie skupiaja sie na celach edukacyjnych. Moga dotyczyc osdb
doksztatcajacych sie zawodowo, z niepetnosprawnosciami, z obszarow dotknietych kryzysem itd.
Wszystko zalezy od celow projektu, z ktdrego staze sa finansowane.

= Staze pracodawcy. Formy czasowego zatrudnienia organizowane przez samych pracodawcéw (raczej ko-
mercyjnych) w celu pozyskiwania najlepszych pracownikow, w ramach misji spotecznej itp.

Wolontariat. Jest to bardzo pojemna formuta obejmujaca kazda dobrowolng wspdtprace w zamian za nauke, z na-
dzieja na prace, z nudow, dla idei, aby pomdc innym...

Zasadniczo wolontariuszem lub wolontariuszka jest sie wtedy, gdy pomaga sie za darmo jakiemus$ podmiotowi,
takze nieformalnemu. Granice s tu jednak bardzo ptynne. Wolontariat moze mie¢ forme bezinteresownej czy
wrecz towarzyskiej pomocy o charakterze statym, okresowym, nieregularnym czy doraznym. Moze miec tez for-
me zorganizowana i zinstytucjonalizowang jak European Voluntary Service, Centrum Wolontariatu w Lublinie czy
Projektor (wolontariat studencki).

Wolontariat jest dobra propozycja dla 0sob bedacych sympatykami jakichs dziatan, chcacych wziac udziat za darmo
lub by poznac ciekawych ludzi. Przy okazji wolontariatu mozna czasem co$ zarobic, a nawet zostac zatrudnionym.
Dlatego bywa on droga do zdobycia doswiadczenia zawodowego i pracy. Wolontariat mozna sformalizowac umo-
wa, ktora wzmacnia relacje miedzy stronami i ktorej wymiernym skutkiem jest objecie wolontariusza darmowym
ubezpieczeniem ZUS, jesli wolontariat trwa dtuzej niz 30 dni.

WNIOSKI. O przyjeciu kogos na praktyki, staz czy wolontariat decyduje konkretny pracownik, a nie instytucja, jak
niektdrzy mysla. Choc to z instytucjami kierunki podpisuja umowy dotyczace praktyk, bez zaangazowania pracow-
nika nie sg one realizowane. Zobaczmy, czym taki pracownik sie kieruje. Maja dla niego znaczenie trzy czynniki:
= mozliwos¢ wyznaczenia sensownych zadan dostosowanych do formy danej wspotpracy,
m czas potrzebny na przeszkolenie danej osoby, aby mogta wykonac powierzone jej zadania. Chodzi o to,
zeby nie byt on zbyt dtugi w stosunku do czasu wspdtpracy,
® przypuszczalne motywacje kandydata do wspotpracy zawodowej do tego, aby rzetelnie wykonat powie-
rzone mu zadania.

Zadania. Zadania s sensowne, jesli wspotpraca zawodowa daje obopdlne korzysci. Jest to perspektywa instytu-
cji kultury, ktérym jako podmiotom z misja spoteczng zalezy na dostosowaniu zadan do potrzeb praktykantow
i praktykantek.

Dobrym przyktadem tego, na czym polega sensowne zadanie dla praktykanta i zwiazane z tym wyzwania, jest
ttumaczenie tekstu. Zadanie wyglada na oczywiste. Jednak ttumaczenie musi byc zrobione tak, aby nie wymagato
poprawek, tylko od razu nadawato sie do publikacji, poniewaz inaczej jest bezuzyteczne. Praktykodawca nie zna
sie na poprawianiu ttumaczen, a w prawdziwej pracy liczy sie jej porzadne wykonanie od A do Z a nie tworzenie
potproduktow, za ktdre nie bierze sie odpowiedzialnosci. Rowniez tylko takie ttumaczenie nadaje sie do publikacji
pod nazwiskiem praktykanta. Ma on oczywiscie prawo do popetniania btedow, ale w tym przypadku usuniecie
btedow jest gwarancja tego, ze nauczy sie on, na czym polega praca ttumacza. Pojawia sie pytanie, kto moze za-
Swiadczy¢, ze finalne ttumaczenie jest wystarczajaco poprawne, aby takie zadania mozna byto dawac praktykantom.

Przyjmujac kogo$ na praktyki, staz czy wolontariat, instytucja kultury bierze pod uwage nie tylko to, ze kto$
wykona dla niej jaka$ prace, ale ze obie strony bedg zadowolone z jej dobrego wykonania i ze wspdtpraca bedzie
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wspominana przez praktykanta jako rozwijajace doswiadczenie. Praktykodawcy chcacy dziata¢ zgodnie z tym
zatozeniem staraja sie nie tworzyc fikcji, czyli nie zalicza¢ praktyk dla formalnosci czy nie dawac praktykantom
zadan nieadekwatnych do ich potrzeb dydaktycznych.

Kluczem do sukcesu jest dobranie zadan pasujacych do formy wspdtpracy oraz posiadanych przez kandydata czy
kandydatke kompetencji, osobistych zdolnosci i zainteresowan. Bywa, ze pracownicy kultury maja takich zadan
w nadmiarze i wtedy sami szukajg pomocnych rak wsrod praktykantow czy stazystow. Kiedy indziej zas musza
pracowac gtownie samodzielnie i wtedy trudno im dodatkowo wdrozy¢ kogo$ do pomocy.

Czas. Jesli chodzi o czynnik czasu trwania wspotpracy zawodowej, najbardziej odpowiadaja pracodawcom staze
uczelniane, bo daja najwiecej czasu na prace po odjeciu czasu na przeszkolenie, oraz staze z Urzedu Pracy, jesli
sa pieniadze na pozniejsze zatrudnienie stazysty. Kiedy indziej pracodawca nie dysponuje dtugoterminowymi za-
daniami, lecz wieloma matymi i prostymi, ktore bardziej pasuja do formuty praktyk.

Jesli sa prace krotkie, ale wymagajace szkolenia, istnieje mozliwos¢ zwiekszenia szans na powierzenie ich prak-
tykantom, jesli przychodza oni w kilka osdb. Wtedy szkoli sie cata grupe, ktora dodatkowo moze sie uczyc pracy
zespotowej. Rzadko sie to jednak zdarza. Gdyby w ramach swoich zajec studenci uczyli sie doktadnie tego, co
bedzie im potrzebne na praktykach, wtedy mogliby od razu je zaliczac.

Motywacje. Jesli chodzi o motywacje do rzetelnej pracy, najbardziej spodziewamy sie jej u oseb, ktére przycho-
dza na staz po studiach, niz takich, ktore odbywaja praktyki obowiazkowe. Duzo jednak zalezy od tego, jak ktos
opisze sam siebie i swdj dorobek w CV oraz w e-mailu. Czasami to wystarczy, zeby mozna byto przypuszczac, ze
mamy do czynienia z osoba solidng albo ze wyjatkowo lubi ona jakis rodzaj pracy, w ktdrej instytucja potrzebuje
pomocy, co daje nadzieje, ze wykona ja dobrze.

Optacalnosc bycia opiekunem praktyk, stazu czy wolontariatu jest wiec taka sama relacja, jaka taczy osobe stara-
jaca sie o zatrudnienie i pracodawce na prawdziwym rynku pracy. Roznica polega na tym, ze instytucje nie mysla
o zysku finansowym, cho¢ wynagrodzenie dla opiekunow stazy uczelnianych jest dla pracownikdw niewatpliwa
zacheta. Z reguty jednak ich zyskiem moze by¢ sam fakt, ze uda sie komus dostarczy¢ doswiadczenia zawodowego.
7 tego tez powodu zdarza sig, ze praktyki indukuja dodatkowe prace, ktore nie sa konieczne i bez praktykantow
nie miatyby miejsca. S one planowane specjalnie dla nich i przez to wptywaja rozwojowo na dziatalnos¢ instytucji.
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Sketchnoting - Agata Jakuszko przy pracy.
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Ponizsza lista propozycji jest bardzo zrdznicowana pod wieloma wzgledami, aby kazdy madgt z niej wybrac cos dla
siebie. Jej gtownym celem jest pokazanie mozliwosci i perspektyw wspolnych dziatan zmierzajacych do zwigk-
szenia korzysci z praktyk dla wszystkich interesariuszy.

1. Stworzenie marki udoskonalonego systemu praktyk jako przewagi konkurencyjnej nalezacych do niego kie-
runkow i uczelni. Chronologicznie rzecz biorac, wienczytaby ona proces zwiekszania korzysci z praktyk, ale jej
wizja jest potrzebna do rozpoczecia tego procesu. Takie catosciowe rozwigzanie pozwalatoby skumulowac pod
jednym szyldem efekty wdrazania wielu rozwigzan. Bytoby ono rozpoznawalne przez przysztych pracodawcow
jako gwarancja nabycia przez absolwentow wartosciowego doswiadczenia zawodowego i dlatego maturzysci
czesciej wybieraliby studia z takimi praktykami. Koncepcja ta wychodzi przede wszystkim naprzeciw strate-
gicznym potrzebom uczelni, ale dlatego, ze zapewnia po drodze korzysci praktykantom i praktykodawcom.

2. Tworzenie ,klubu” dobrych praktyk, czyli kregu podmiotow wprowadzajacych na wtasna reke rézne pozy-
tywne rozwiazania i tworzacych stopniowo wspdlne normy podawane do publicznej wiadomosci. Ponizsze
pomysty nie musza dotyczy¢ wszystkich interesariuszy z konkretnej grupy. Dane rozwiazanie moga stosowac
tylko te kierunki czy instytucje, ktdre tego chca. Musi by¢ grupa otwarta na przyjecie nowych cztonkdw, np.
po spetnieniu przez nich pewnych warunkow. Analogicznie bedzie wygladata sytuacja po stronie studentow
i studentek. Tylko czesc z nich bedzie zainteresowana nowa oferta. Tego jednak nie da sie zmienic. Wszystko,
co mozna i nalezy zrobic, to stworzyc¢ ciekawsza oferte dla tych, ktorzy chcieliby sie o nig starac.

3. Organizacja miedzysektorowego zespotu roboczego, ktory magtby kontynuowac prace rozpoczete projektem
,Dobry poczatek”, lub organizacja takiego zespotu wsrod samych instytucji kultury. Potrzebne jest forum do
dalszej wymiany refleksji o praktykach, a takze grupa 0sob majaca odpowiednie umocowanie instytucjonalne
do opracowywania i wdrazania konkretnych rozwigzan.

4. Sieciowanie kierunkoéw i instytucji w celu uzgadniania spraw biezacych, takich jak wymiana informacji o0 0so-
bach starajacych sie o praktyki czy o potrzebach pracodawcdw i kierunkow studiow, na ktorych wystepuje
deficyt zadan na praktyki, czy konsultacje opisdw praktyk sporzadzanych przez instytucje, aby byty dostoso-
wany do poje¢ uzywanych na uczelni i do wyobrazen studentéw. Cytat z (s. 24):

,Zarowno przedstawiciele i przedstawicielki instytucji kultury, jak i uczelni podkreslali, ze zalezy im na zrozu-
mieniu wzajemnych potrzeb, wchodzeniu w perspektywe i wieksza elastycznos¢ w odpowiadaniu na potrzeby;
bardzo mozliwe, ze nie ma innej mozliwosci, niz zadbanie o kontakt i nawiazanie relacji miedzy uczelnia, da-
nym wydziatem i katedra a podmiotami, w ktorych realizowane sa praktyki dla studentéw danych kierunkow”.

5. Wizyty studyjne w instytucjach kultury lub trojstronne spotkania z ich przedstawicielami na uczelniach, ma-
jace na celu poznanie przez studentow i pracownikow uczelni specyfiki instytucji i ich oferty, nabranie orien-
tacji w branzy itd. Obecnie takie dziatania realizowane przez niektore wydziaty sg chwalone przez studentow
i studentki, ale nie jest to powszechny i staty zwyczaj.

6. Pomoc praktykodawcom w poznaniu oczekiwan dydaktycznych co do praktyk ze strony kierunkow poprzez
spotkania pracownikow na linii uczelnie-instytucje.
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Poprawienie opisu programu i zasad oceny praktyk w oparciu o informacje przekazane przez uczestnikow
projektu, tzn. poprzez klaryfikacje celéw praktyk, stosowanie jezyka bardziej zrozumiatego dla praktykantow
i praktykodawcow, pojec lepiej odnoszacych sie do tego, co realnie dzieje sie na praktykach itp.

Utatwienie wypetniania dokumentacji praktyk praktykatom i praktykodawcom przez takie dziatania, jak wpi-
sanie $ciezki postepowania (tzw. flow) do programéw, zmniejszenie i uproszczenie przez uczelnie formalnych
wymogow, np. rezygnacja ze szkolen BHP dla praktyk zdalnych lub takich, na ktorych warunki pracy nie roz-
nia sie od warunkow studiowania itp.

Poszerzenie mozliwosci realizacji praktyk, jesli chodzi o dobdr termindw, formy (np. w ramach pracy zdalnej)
i tresci (np. mozliwo$¢ obserwacii, asysty itp.). W badaniach wskazywano, ze na | roku takie wspolne pozna-
wanie potencjalnych miejsc pracy i praktyk jest wrecz bardziej uzyteczne niz praktyki polegajace na wyko-
nywaniu jakich$ zadan. Praktyki dla os6b na pierwszych latach studiow sa sporym wyzwaniem zaréwno dla
nich, jak i dla opiekundw po stronie instytucji.

= Dobra praktyka z (s. 24): ,Jako dobre praktyki tego typu wskazywano realizowane m.in. na Ani-
macji Kultury UMCS wizyty studyjne w instytucjach kultury w Lublinie. Sg one realizowane na | roku
i oprocz poznania lubelskiej branzy pozwalaja takze w o wiele tatwiejszy sposdb zorientowac sie studen-
tom i studentkom w potencjalnych miejscach realizacji praktyk.

Usprawnienie i ujednolicenie procedur poszukiwania opiekunéw praktyk w instytucjach, szczegélnie w za-
kresie pierwszego kontaktu, aby studenci zawsze wiedzieli, jak sie zachowac i czego oczekiwac.

m Dobra praktyka: instrukcja na stronie Osrodka ,Brama Grodzka - Teatr NN™:

Wdrozenie systemu kaizen na linii uczelnie-instytucje, czyli znanej z biznesu metody wprowadzenia na bie-
zaco wszelkich pomystow pozytywnych zmian dotyczacych programéw ksztatcenia, realizacji praktyk itd.

Specjalizacja osob opiekujacych sie praktykamina uczelniach, np. poprzez zmniejszenie im pensum i wydtuze-
nie czasu sprawowania tej funkcji, by mogli poswiecac wiecej czasu na wspotprace z osobami praktykujacymi
i praktykodawcami. Cytaty z (s. 24, w zradle odwrotna kolejno$¢ akapitow):

,Opiekunowie i opiekunki praktyk podkreslali, ze widza potrzebe zaréwno wiekszego namystu nad systemem
praktyk funkcjonujacym w wydziale, rozmow z opiekunami z innych kierunkdw i wydziatdw, spotkan z przed-
stawicielkami i przedstawicielami praktykodawcow i oczywiscie z gronem studenckim.”

,[To - przyp. aut.] oznacza umozliwienie im poswiecenie wiekszej ilosci czasu na wspdtprace z osobami prak-
tykujacymi, np. poprzez zmniejszenie pensum. [..] Sprawowanie funkcji opiekuna i opiekunki praktyk z ra-
mienia uczelni, zgodnie z [ich - przyp. aut.] wypowiedziami [...] najlepiej dziata, gdy jest dtugofalowe, gdy
jest czas na stworzenie wtasnych rozwigzan, nawiazanie relacji i dogtebna znajomosc zagadnien zwigzanych
z praktykami (obecnie nieraz funkcje te sprawuje sie przez np. 1 rok).”

Tworzenie dtugofalowych programéw wspotpracy z praktykodawcami w celu utatwienia im sformutowania
statej oferty zadan dla praktykodawcéw zamiast robienia tego doraznie.

= Dobre praktyki z (s. 24): ,Na kierunkach lingwistycznych, ze wzgledu na trudno$¢ w uzyskaniu
w ramach praktyk réznorodnych zadan zgodnych z programem praktyk, wydziat kierujacy przejat odpo-
wiedzialno$c¢ za tworzenie programu. Opiekunowie i opiekunki praktyk buduja relacje z praktykodawcami,
uzyskujac od nich pule zadan dla osob studiujacych i rozdzielajac je wg programu i potrzeb poszczegol-
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nym praktykantom i praktykantkom. Na koniec to przedstawiciele i przedstawicielki wydziatu potwierdza-
ja praktyki i wystawiaja opinie [..]

Wspominano udziat w praktykach osob studiujacych na Uniwersytecie Warszawskim. W ich przypad-

ku uczelniana koordynatorka praktyk, po uzyskaniu informacji o zgodzie instytucji, skontaktowata sie,
by ustali¢, co instytucja moze studentom, studentkom zaproponowac oraz by zapoczatkowac dtuzsza
wspotprace.”

14. Laczenie potrzeb instytucji kultury w celu tworzenia miedzyinstytucjonalnych tematycznych grup praktykan-
tow dla obnizenia kosztéw przyuczania pojedynczych osob do zadan, szczegolnie zwigzanych z krétkotermino-
wymi praktykami, w ktorych przypadku proporcje szkolenia i pracy sa najmniej korzystne dla praktykodawcow.
Moze to dotyczy¢ wykonywania podobnych zadan w rdznych instytucjach przez te sama osobe lub rdzne osoby.

Przyktadem pierwszej opcji jest pomaganie w przeprowadzaniu warsztatéw dla dzieci w dwdch réznych do-
mach kultury. Przyktadem drugiej opcji jest audiodeskrypcja. Wiele instytucji kultury jej potrzebuje i mozna
ja wykonywac nawet w matym wymiarze godzin, ale mato jest osdb, ktdre potrafia to robic. Uczelnie lub insty-
tucje kultury mogtyby napisac projekt doszkalajacy studentow w tej dziedzinie i dzieki temu przyjac wieksza
liczbe praktykantow.

15. Doszkalanie praktykantow przed rozpoczeciem praktyk, czyli umozliwienie studentom i studentkom uzupet-
niania kompetencji w zakresie potrzeb instytucji, np. poprzez webinary czy kursy realizowane na uczelni lub
przez inne podmioty (np. uczacy audiodeskrypcji), co dawatoby wieksze mozliwosci powierzania im meryto-
rycznych zadan. Wskazywano rowniez, ze tego typu przygotowania mogtyby objac szkolenie przeciwpozarowe
i BHP obecnie wymagane od instytucji.

16. Tworzenie ,umowy spotecznej”’ miedzy praktykantami a praktykodawcami dotyczacej wzajemnych oczeki-
wan, norm odnoszenia sie do siebie, przekazywania informacji zwrotnej, pozadanych efektow pracy itd.

17. Przygotowywanie specjalnych zadan na praktyki, ktore bytyby dzietem i miatyby publicznego adresata lub
tworczy i ambitniejszy charakter dla bardziej ambitnych i wykwalifikowanych studentéw i studentek.

= Pomystz (s. 25): ,Wskazywano mozliwosc, by zamiast pracy licencjackiej studenci, studentki
mogli broni¢ projektu zrealizowanego w czasie praktyk”.

18. Organizacja ,gietdy” praktyk, praktykantow i praktykodawcow w sektorze kultury i animacji, czyli spotkan
na zywo lub przynajmniej miejsca wymiany ofert, chocby w formie grupy na Facebooku lub strony o bardziej
rozbudowanych funkcjach sortowania danych. Technicznie rzecz biorac, takie miejsca juz istnieja, wiec mozna
by byto sie umdwic, aby ich uzywac po ewentualnym dostosowaniu do potrzeb praktykodawcow. Wyzwaniem
jest tutaj nie samo istnienie narzedzia, lecz potaczenie sit w celu stworzenia wartosciowego kontentu oraz
dbanie i jego jakosc.

= Dobre przyktady:
oferty umieszczane na portalu Narodowego Centrum Kultury ,
grupa na Facebooku z przyktadowymi ofertami Osrodka ,Brama Grodzka - Teatr NN

”

]

strona zawierajaca informacje o statych dziataniach Osrodka:
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19. Tworzenie zadan wzajemnie sie uzupetniajacych, czyli podzielenie jednego procesu na wiele etapéw realizo-
wanych w ramach odrebnych praktyk. W Osrodku ,Brama Grodzka - Teatr NN” wielu praktykantow spisuje
wywiady Historii Méwionej, ale popetnia przy tym wiele btedow. Trzeba potem ptaci¢ za korekte, ktora row-
niez mogliby robi¢ praktykanci i wtedy dany kierunek miathby wiecej mozliwosci praktyk, ktore jednoczesnie
dawatyby efekty w postaci lepszej jakosci i wiekszej satysfakcji oraz pozwalaty na okreslenie ich autorstwa
w celu dokumentacji doswiadczenia zawodowego.

® Dobry przyktad: projekt
sie czasu.

stworzony przez troje stazystow KUL w dtuzszym okre-

20. Tworzenie osobnych projektow specjalnie na potrzeby praktykantow. Na przyktad mato jest zadan zwigza-
nych z ttumaczeniami na jezyki romanskie, wiec instytucje kultury mogtyby przygotowac wspélny serwis in-
ternetowy prezentujacy ich dziatalnos¢ w jezyku obcym, np. francuskim. W potaczeniu z promocja mogtoby
to zaowocowac ozywieniem kontaktow lubelskiej kultury z odbiorcami czy partnerami z krajow francuskoje-
zycznych, ktérzy obecnie maja podobny problem z dostepnoscia do tresci zwiazanych z lubelska kultura jak
osoby polskojezyczne niewidzace czy gtuche.

21. Dokumentowanie i publikowanie rezultatow praktyk pod nazwiskami autordw i autorek, ktorymi potem mo-
gliby sie chwali¢ w CV.

= Dobre przyktady:
dokumentacja wolontariatu miedzynarodowego na stronach Osrodka ,Brama Grodzka - Teatr NN”:
. Kazda z os6b, ktora odbyta taki wolontariat, ma osob-

na strone z informacjami o tym, co robita,
mapa dokumentujaca studenckie ,pomysty racjonalizatorskie” - stworzone co
prawda w ramach zajec, ale w ten sam sposob mozna prezentowac efekty praktyk. Jest to rowniez
pomyst na tworcze dziatanie w ramach praktyk,
efekt wspdtpracy praktykantki i stazystki z KUL i UMCS zaprezentowany na Facebooku:

. Ich zadanie polegato na przeniesieniu i uzupetnieniu zawartosci strony
o tej tematyce, ktora ulegta awarii.
publikacja w ,Dzienniku Wschodnim” wywiadoéw z hodowcami pnaczy przeprowadzonych w ramach
praktyk przez Magdalene Matraszek i poszerzajacych w ten sposob rezultaty plebiscytu ,Pnacza
w krajobrazie Lublina” (na nastenej stronie)

22. Zapewnienie praktykantom wartosciowych rekomendacji i referencji, czyli zawierajacych takie dane, jak opis
zadan i ewaluacja zrozumiate przez innych pracodawcow niekoniecznie zwiazanych z dang branza, kontakt do
autora rekomendacji, odniesienie do opublikowanych rezultatow praktyk, jesli istnieja itd.

= Dobry przyktad: rekomendacje stazystki Anny Salwowskiej (na nastepne;j stronie)

23. Inne sposoby gratyfikacji lub promocji, czyli nagradzania samej realizacji praktyk lub ich dobrych wynikdw, np.
poprzez upominki ksiazkowe, wejsciowki na wydarzenia lub tatwiejszy dostep do ptatnego stazu absolwenckiego.

24. Sporzadzenie katalogu zadan przyktadowych/wysokiej jakosci pod katem dydaktycznym, jako punkt odnie-
sienia dla praktykantow i praktykodawcow.

25. Stworzenie rankingu praktykodawcow i zadan na praktyki wedtug punktacji ECTS w celu upowszechnienia

kryteriow istotnych z punktu widzenia systemu ksztatcenia oraz utatwienia wyboru praktykodawcow przez
studentdw. Taki ranking odpowiadatby tez na potrzebe istnienia tzw. czarnych list praktykodawcow, ktorzy
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https://teatrnn.pl/files/websites/edukacja/staz%20prakt%20wolont/Raport_Dobry%20pocz%C4%85tek.pdf

https://pracujwkulturze.nck.pl/praca/
https://www.facebook.com/groups/679683403116674
https://www.facebook.com/groups/679683403116674
https://teatrnn.pl/edukacja/staze-praktyki-wolontariat-w-osrodku-brama-grodzka-teatr-nn/
https://teatrnn.pl/edukacja/staze-praktyki-wolontariat-w-osrodku-brama-grodzka-teatr-nn/
https://fkpmapy.maps.arcgis.com/apps/Cascade/index.html?appid=23b73c84d8dd4b52a977893a1cafb402
https://teatrnn.pl/edukacja/wolontariat-europejski/
http://arcg.is/1H1eLf
https://www.facebook.com/skarbykulturyprzestrzeni/posts/1847399952098121
https://www.facebook.com/skarbykulturyprzestrzeni/posts/1847399952098121
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Magdalena Matraszek
+ Skad pomysl na uprawe
ro$lin w tym miejscu?
—Kiedy sie tutaj wprowadzi-
lismy, pierwsze uzy bloki byly
zaprojektowane w ten spo-
50b, ze kazdy znich mogl miec
ogrodek. Od samego poczat-
ku sadziliSmy wnaszym ogro-
dzie kwiaty 1 krzewy ozdob-
ne, ktére kwitly od wezesnej
wiosny do p6Znej jesieni. Za-
réwno wtedy, jak i teraz, zna-
lez¢ tu mozna kwiaty - prze-
bisniegi, tulipany, narcyze,
astry, aksamitki, floksy, cynie
oraz krzewy - roze (okolo 50
sztuk), rododendrony, azalie,
wawrzytice, powojniki rozne-
go rodzaju, hortensje i milin
amerykanski. |
Poczatkowo spéldzielnia
zasadzila kwiaty w murku,
nizszym niz ten obecny, ktory
mial specjalne Zlobienie na
7iemic¢. Byla to jednorazowa
akcja, dlatego w kolejinych
\avach sami zaczelismy je sa-
A7i€. Raz nawet zalozyciel tej
spoldzielni, pan Stanistaw Ku-
kuryka, pierwszy prezes Lu-
belskiej Spéldzielni Mieszka-
niowej, powiedzial, ze nasze
kwiaty to wizytowka osiedla.
UznaliSmy, ze skoro to wizy-
t6wka, to musi by¢é ladnie. Od
tamtej pory co roku sadzili-
§my rosliny, rozszerzalismy
tez nasz ogrodek, a kiedy za-
brakdo miejsca, to musieliémy
»Wyjs¢" na ulice. Ludziom sie
to podobalo, ogladali kwiaty
z zaciekawieniem. Im wiecej
ro$lin uprawiali$my, tym wie-
cej mozliwosci sie pojawialo,
tak, ze w koficu pozwolono
nam poszerzy¢ ogrod.
« Jakie gatunki pnaczy
pafistwo uprawiaja?
W ogrodzie rosng rozne
powojniki, pigkne pnace réze

przyroda

Osiedlowy o
wizylowka dzielnicy

Miszacy ogréd”u zbiegu ulic Rymwida i Grazyny znaja pokolenia lublinian. Co roku dbaja o niego lokatorzy wychodzacego na ogf

od

juz od 60-ciu lat. O swoim zyciowym hobby opowiadaja paristwo Antoni i Zofia Podniesiriscy

porastajace pergole, tumber-
gia, milin amerykanski oraz
jednoroczna kobea, ktéra
wspina sie po Scianie budyn-
ku. Murek poro$niety jest
trzmieling, bluszczem po-
spolitym i wiciokrzewem, na-
tomiast zywoplot otaczajacy
ogrodek to przede wszystkim
winobluszcez, ktory pigknie
przebarwia sie jesienia.

¢ Czy dbanie o pnacza
ipozostale roSliny to ciezka
praca?

—Tak, chociaz to zalezy od
gatunku pnacza. Na przy-
klad powojniki sg bardzo
wymagajace, w przeciwiefi-

Wiszacy ogréd” panstwa
Podniesinskich u zbiegu ul
Rymwida i Grazyny

FOT. MARCIN SKRZYPEK.

stwie dowinobluszczu, ktory
radzi sobie sam i wlasciwie
nie trzeba o niego dbag. Po-
wojniki sg pnaczami kwitng-
cymi i w zaleznosci od tego,
czy sq wielkokwiatowe czy
drobnokwiatowe, wymagaja
innego przycinania na zime.
To wszystko trzeba samemu
robi¢, samemu regulowag.
W ogrodzie przewazajq
kwiaty, do ktérych uprawy

potrzebne sg nawozy, zie-
mia, kompost, co wymaga
duzego nakladu nie tylko
finansowego, ale réwniez fi-
zycznej pracy. Zar6wno pna-
cza, jak i pozostale rosliny
w;lr(magaja opieki przez caly
TOK.

*Jaka jest pafistwa gléwna
motywacja, aby uprawiat
roélinyi o nie dbaé?

—Po prostu kochamy rosli-
ny, kochamy kwiaty. Kazdy
kwiatek to dla nas radoéé,
cleszymy sig, kiedy owady na
nich Zeruja, przygladamy sie
im z ciekawoscia. Cieszymy
sig kwiatami na balkonie, na

murku i ogrodkiem oraz tym,

Antoni i Zofia Podniesinscy

cownim zyje. w swoim ogrodzie
¢ Jak wyglad pnaczy TOT. MARGI SKREVPER
sie w ciggu roku?

—Pnaczazaczynaja kwitna¢

juz wezesna wiosng i kwitng
do pbznej jesieni; w zeszlym
roku kwitly az do pazdzierni-
ka, do pierwszych przymroz-
kéw. Bluszez nie jest zbyt
wymagajacy, nie gubi lisci na
zime, caly czas jest zielony,
nie potrzebuje ochrony przed
mrozem i sam wspina si¢ na
murek, wezepia sig w niego

wczepia. Bardzo ladnie sig
prezentuje, poniewaz ma
rézne kolory - jest zolta, biala
izielona. Wiciokrzew | powoj-
niki gubialiScie na zime. Jesie-
nig trzeba je przycinaé.

* Czy spotykacie sig panstwo
zreakcjami i opiniami na
lematlogmduzeslmny

korzonkami. Trzmielina tez

jest zielona zimg, porasta
murek, sama si¢ w niego

- Reakcje s3 rozne, ale
W znacznej wigkszosci pozy-

N

tywne. Niedawno by

#zdwoma chlopcami, i kie
nas zobaczyli, to wyciagne

sytuacja, gdzie szla mama

keiuki do gory, co znaczylo
zapewne, Ze nasze kwiaty
54 ,co0l", a to przeciez male
dzieci! Tacy mali, a potrafigdo-
strzec, doceni¢ito ich cieszy.
Ajakich to cieszy, to i nas to

iyl i o
powiedziala do drugiej

drugiej:
jaki ladny ogrédek”, a druga
odpowiedziala: ,No, tak, ale
na co to komu?” No, ,na co
to komu™! Niestety, czasami,
jesli nawet komus podobajg
sig nasze kwiaty, to nie potrafi
tego uszanowat. Kiedys za-

ogrbdiupi
hortensje, rano wstajemy,
a tam juz ich nie ma; kios je

il

APatrz,

w

— Naszym zdaniem pna-
Cza w niczym nie prze-
szkadzaja. To nieprawda,
ze przez nie jest wigksza
wilgoé. Kiedy pada deszez,
to murek porosniety blusz-
czem jest suchy, bo wszyst-
ko splywa po lisciach. Nie-
kt6rzy mowia, Ze przez png-
cza powstaje plesn —to réw-
niez nie jest prawda, pnacza
wrecz abserbujg wilgoc ze
Sciany, kt6ra poZniej paruje
zlisci. To 53 mity, Ze pnacza
komus szkodza. Co wig-
cej, pnacza - te rosnjce na
murku i na pergolach -~ wy-
gluszaja halas powodowa-
ny przez przejezdzajace
obok samochody oraz wy-
lapuja spaliny i inne zanie-
czyszczenia z powietrza.

—Maqdalena Matraszek -~
¢ Jaka jest historia tego
pnacza? Kiedy sie tutaj
pojawilo?

- Pomysl o zbudowaniu
pergoli pojawil sie w 2015
roku. W tym czasie na osie-
dlu Skarpa sadzilismy po-
dobne pnacza wokol altan
$mietnikowych i luzno sto-
jacych pojemnikéw na frak-
cjg suchq w celu oslonigcia
budowli, kt6re z pewnoécig
nie stanowily ozdoby osie-
dla. ChcieliSmy je zwyczaj-
nie ukry¢ i jednoczeénie
ozdobi¢. Winoroéle zarastaly
szybko i wszystkie niechcia-
ne, aczkolwiek konieczne
obiekty, w oka mgnieniu
czynily niewidocznymi. Idac
tym $ladem postanowiliSmy
ozdobi¢ wejScie na nasze
osiedle. Stad pomysl na po-

ulicy Fantastycznej i Alei Marzer. Opowiada o nigj

wstanie pergoli na skrzy-
zowaniu glownego ciggu
pieszego jakim jest Aleja
Marzenichodnika przy ulicy
Fantastycznej 11, Ta pergola
to ni¢jako powitanie prze-
chodniéw wchodzacych
kladka nad ulicq Filaretow
na nasze osiedle.
* Jakie reagujq na nig
mieszkaricy, przechodnie?
Jest duzo reakcji pozy:
tywnych. Mieszkaficom bar-
dzo podoba sig taki element
malej architektury. Pergola
mieni si¢ kilkoma kolorami
w ciagu roku. Wiosng jest ja-
snozielona. Latem pojawia
si¢ gleboka i soczysta zielen.
Natomiast jesienig cieszy
nas piekne czerwono-pur-
purowe zabarwienie rosliny.
* Czy takie pngcze jest
wymagajgcq rosling? Kto
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Fantastyczna pergola

zajmuje si¢ nim na co
dzien?

- Pergolg porasta wino-
bluszez pigcioklapowy. Nie
jest to roslina o wielkich
wymaganiach. Roénie pi¢k
nie, nie choruje. Mozna
by powiedziet, ze do zycia
wystarczy jej tylko zachwyt
przechodniow, A tak powaz-
nie: to nalezy wykona¢ kilka
cig€ pielegnacyjnych i od-
powiednio jq prowadzié, by
ladnie zarastala drewniang
podpore. Pngczem zajmuje
sig pracownik Administracji
zatrudniony na stanowisku
ogrodnika.

+ Jak pnacza znoszq zZime?

~ Zima nie jest Zadnym
problemem. Nie wykonuje-
my specjalnych zabiegow.
W osiedlu Skarpa panujg
dobre warunki zarbwno do

sadzenia pnaczy jak i innej
roslinnosci, Wszystkie png-
cza, kiore posadzili$my lad-
nie sig przyjely i ciesza oko.

* Planujg panstwo
stworzenie na osledlu
kolejnych pergoli
poro$nigtych bluszezem?

lak, planujemy wyko-
nanie kolejnych pergoli. Dla
odmiany i jeszeze ciekawszej
ozdoby, cheemy obsadzié je
praczami kwitngeymi i usy-
tuowat je w miejscach wy-
poczynku takich juk laweczki
czy skwery.
* Czy pergola

Grazyna Bogan z dyplomem
Skarbu Kultury Przestrzeni
przy nagrodzonej pergoli na
ul. Fantastycznej

FOT. ELZBIETA PAIDZIOR

zainspirowala
administracjg jakiegos
innego osiedla do
upi¢kszenia go w podobny
sposob?

- By¢ moZe zainspirowala
kogos, ale nic mi nie wiado-
mo o wybudowaniu w in-
nych osiedlach podobnych
pergoli. Wszystko przed
!\nqni. Moze dopiero sig po-
jawia.

* Niektérzy obawiajq sig
pnaczy, bo uwazajy, ze
legny si¢ w nich owady,
szkodniki. Czy sq to
uzasadnione obawy?

Pergole sg popularnym elementem aranzacji prywatnych ogrodéw, ale w przestrzeni publicznej pojawiajq sie rzadko. W Lublinie do niedawna jedyna taka pergd) t;n ool ey
Grazyna Bogan, kierownik Administracji osiedla, Skarpa“ Spotdzielni Mieszkaniowej (4

- Nie stwierdzono w osie-
dlu owadéw czy szkodni-
kéw na pngczach. Wszystkie
nasze pngeza oddalone sq od
scian budynkow mieszkal-
nych i nie stanowiy zagroze-
nia. Mysle, e nie ma powodu
do takich obaw. A jesli juz ja-
kie§ obawy mialyby si¢ po-
Jawi¢, to tylko takie, Zeby nie
zniszezyla tej ozdoby jakas

wichura a mni ﬂo
Wywiady zrealizowane w ramach

praktyk studenckich na Il roku
Dziennikarstwa | Komunikacjl
Spoleczne] (Wydziat Nauk
Spotecznych KUL) w Osrodku
.Brama Grodzka - Teatr NN*
pod kierunkiem Marcina
Skrzypka w ramach lll edycji
plebiscytu Skarby Kultury
Przestrzen pt. ,Pnacza
rajobrazie Lublina™
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Referencje

Szanowni Panstwo,

chcialbym zarekomendowaé Panstwu wspétprace z Pania Anng Salwowska, ktéra odbyla staz pod mojq
opieka w Osrodku ,,Brama Grodzka Teatr NN”, gdzie pracuje jako specjalista ds. kultury przestrzeni.
Byl to staz absolwencki trwajacy 4 miesiace (w okresie 16 maja — 4 wrze$nia odbyla, 480 h) na
stanowisku korektor / redaktor zorganizowany przez KUL w ramach projektu unijnego.

Podczas tego stazu Pani Anna wspolpracowata z praktykantka z kulturoznawstwa UMCS oraz moja
kolezanka z pracy Wioletta Wejman z dziatu Historia Méwiona. Byly to wiec realne warunki pracy
zespotowej. Dzieki temu mogliSmy wspdtpracowac nie tylko na zasadzie indywidualnego wykonywania
poleconych zadan ale tez w réznych relacjach zespotowych, co uwazam za cenne dla jej przysztej pracy
zawodowej. Wymagato to bowiem wielostronnej komunikacji (na zywo i cyfrowo), biezacego dzielenia
sie zadaniami z innym osobami, upewniania sie co do wsp6lnego prawidlowego rozumienia zadan,
ukladania ich w odpowiedniej kolejnosci itd.

Pani Anna miala trzy zadania:
1. Redakcje postéw dotyczacych Skarbéw Kultury Przestrzeni na Facebooku
2. Redakcje wywiadoéw zwiazanych z oddolng pomoca humanitarng dla uchodzcéw z Ukrainy
3. Tworzenie mapy Skarbéw Kultury Przestrzeni w aplikacji ArcGIS ESRI

http://arcg.is/1lvmr9G
4. Transkrypcje i redakcje wywiadéw Historii Méwionej

Z rezultatami i specyfika zadania nr 3 mozna zapozna¢ mozna zapoznac sie w poscie ,,Skarby Kultury
Przestrzeni 2019-2021 wg kategorii” z 02.11.21 na stronie FB @skarbykulturyprzestrzeni lub
bezposrednio pod ponizszymi linkami:

PNACZA: https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1969652066539575&type=3
DZIAEANIA: https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1857729937731789&type=3
WIDOKTI: https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1862386217266161&type=3
MIEJSCA: https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1893188497519266&type=3

OBIEKTY: https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1888945101276939&type=3

Co do prac nr 2 i 4, ich rezultaty nie zostaly jeszcze opublikowane. Zadania zwiazane z transkrypcja
i redakcja Stazystka wykonywala bezblednie, rzetelnie i starannie, a indywidualne kontakty zdalne z nia
byly z nig szybkie i sprawne.

Jesli chodzi o prace edycyjne na stronie WWW i na Facebooku, by} to bardzo skomplikowany proces
dostosowywania i przenoszenia danych wg ustalonego algorytmu i wzoru, ktérego nie da sie tu opisac.
W skrécie chodzito o dostosowywanie tresci postow i powigzan miedzy nimi do mozliwosci wizualnego
kontaktu odbiorcy z trescia i jej dystrybucji, jakie daje Facebook. Mimo wysokiego stopnia trudnos$ci
tych zadan Pani Anna sprawnie podzielita sie praca z praktykantka i obie tez bezproblemowo
kontaktowaly sie ze mna w sprawach biezacych, zeby prace szty naprzéd. Podsumowujac, uwazam, ze
praca Pani Anna Salwowskiej byta — jak to sie okresla po angielsku — good value for money.

Z powazaniem

Marcin Skrzypek — specjalista ds. kultury przestrzeni
603 714 532, marcin@tnn.lublin.pl

Zob. punkt 22
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zle wypetniaja swoje zadania i u ktérych studenci i studentki nie moga liczy¢ na dobre praktyki, feedback
i merytoryczne zadania.

26. Przeniesienie praktyk na starsze lata, gdy student i studentka lepiej wiedza, czego chca sie nauczyc, co moga
dac z siebie i sa bardziej ukierunkowani. Ostatnie lata studiéw pozwalaja im rowniez wyrazniej odczuc praktyki
jako mozliwosc znalezienia przysztej pracy, co bytoby dodatkowa motywacja.

27. Przejscie na praktyki nieobowiazkowe lub na Service Learning. Pierwsza opcja wywotuje naturalng selekcje
podejmowania praktyk przez osoby lepiej zmotywowane i przygotowane, co jest normalnym zjawiskiem na
rynku pracy. Takie osoby automatycznie zwiekszaja motywacje po stronie pracodawcow i pozwalaja im na
wieksza swobode wyboru zadan.

Druga opcja idzie w przeciwnym kierunku, ale z podobnym skutkiem. Polega na petnej integracji dziatan prak-
tycznych studentéw poza uczelnig poprzez wdrozenie konkretnej metodologii i zinstytucjonalizowanej formy
catorocznej wspotpracy z pracodawca w formie osobnego przedmiotu wpisanego w syllabus. Service learning
wymaga od kierunkow nawigzania Scistej wspotpracy z konkretnymi wyprabowanymi pracodawcami i jedno-
czesnie powiazania podejmowanych przez studentdw u nich zadan z programem studiow. Daje ona korzysci
dydaktyczne niedostepne w mniejszym wymiarze godzin i w formie luzniejszej wspotpracy z praktykodawca.

uczelniach katolickich catego $wiata.

28. Organizacja praktyk ptatnych, potaczone ze stworzeniem odpowiedniej oferty po stronie praktykodawcow.
Przyktadowo praktykant otrzymywatby potowe najnizszego wynagrodzenia, co z perspektywy pracodawcy
przypominatoby staze z Urzedu Pracy, z czym zwigzane bytyby odpowiednie dostosowania oferty i formy
praktyk. Pracodawca musiatby stworzy¢ oferte pracy, za ktdrej wykonanie chciatby zaptacic¢ praktykantom.

Chcesz dotaczy¢ do tworzenia Srodowiska,
ktoremu zalezy na praktykach studenckich?

Zadzwon lub napisz do nas:
Marcin Skrzypek, 603 714 532, marcin@tnn.lublin.pl
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aneks / Magdalena Gach,
biegta ttumaczka jezyka migowego

Studia, praktyki

i osoby Gtuche i stabostyszace

Okres studiow to czas nabywania kompetencji zawodowych oraz wrazliwosci i odpowiedzialnosci spotecznej. Ak-
tywne uczestnictwo o0sob ze specyficznymi potrzebami w kazdym aspekcie zycia akademickiego to kontynuacja
lub poczatek doswiadczen z poprzednich lat zycia. Jak wspierac uczestnictwo osob z niepetnosprawnoscia stuchu?
Zachecamy do lektury krdtkiego przewodnika.

Przez duze G

W literaturze przedmiotu w zaleznosci od kontekstu spotecznego mozemy odnalez¢ rdznorakie terminy okresla-
jace osohy, ktore z konkretnych przyczyn sa gtuche, staty sie niestyszace lub niedostysza. Osoby z uszkodzonym
stuchem dla spoteczenstwa styszacego to czesto ,gtuchoniemi” lub osoby z ,uposledzeniem stuchu”. Okazuje sie,
ze powyzej wymienione okreslenia moga by¢ obrazliwe lub stanowic¢ bariere tozsamosciowa wymienionych grup
spotecznych. Medyczny model gtuchoty zaktada deficyt, ktory niejako nosi w sobie jednostka, a to bagatelizuje
potrzeby rozwoju poznawczego oraz jezykowego osoby gtuchej, a ponadto nie porusza zagadnien tozsamoscio-
wych. 0 osobach Gtuchych czesto pisze sie przez ,duze G”. ,Duze G” okresla osoby, ktore sa czesciag kultury Gtu-
chych i mieszcza sie w tzw. modelu spotecznym gtuchoty. Dla nich utrata stuchu nie ma wiekszego znaczenia wich
funkcjonowaniu. Najwazniejszym spoiwem u Gtuchych sa wspélne wartosci, kultura, zachowania i jezyk - Polski
Jezyk Migowy. W omawianym modelu jezyk migowy jest traktowany na rowni z jezykami fonicznymi, poniewaz
dzieki niemu nastepuje przekaz kultury, tradycji, wartosci.

Mity odnoszace sie do osob niestyszacych oraz jezyka migowego:
1. Osoby niestyszace moga swobodnie porozumiec sie za pomoca pisma.

2. Osoby niestyszace znaja jezyk polski.

3. Osoby niestyszace czytaja z ruchu warg.

4. Osoby niestyszace, jezeli maja aparaty, to stysza.

5. Istnieje jeden na $wiecie jezyk migowy.

6. Jezeli bedziesz gtosno méwit do osoby niestyszacej, to cie ustyszy.

7. Osoby niestyszace za wszelka cene chcg styszec.

8. Dzieci niestyszacych rodzicow rozwijaja sie gorzej intelektualnie od dzieci petnosprawnych.
9. Kazdy niestyszacy jest w stanie nauczy¢ sie mowic i rozumiec.

Jezyk migowy

Jezyk migowy jest naturalnym jezykiem osob Gtuchych. To idealnie dopasowane do potrzeb Gtuchych narzedzie
pozwala rozwinac¢ umiejetnosc¢ postugiwania sie jezykiem tak samo jak osobom styszacym. Jezyk migowy jest tak
wazny w komunikacji osab Gtuchych, ze wiele z nich stworzyto vlogi. Funkcjonuja one podobnie jak blogi, a roz-
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nicuje je fakt, ze zamiast tekstu prezentuja nagrania. Tym sposobem Gtusi moga komunikowac sie ze soba w ich
pierwszym, prawdziwym jezyku. Istotnym jest rowniez fakt, iz osoby niestyszace znaja w réznym stopniu jezyk
polski pisany. Wobec tego rodzi to roznorakie problemy podczas komunikacji. Osoby styszace zaktadaja, ze poro-
zumiewanie sie na pismie bedzie wtasciwym medium przekazu tresci. Tymczasem osoby G/gtuche nie zrozumieja
komunikatu wecale lub zrozumieja go w jakim$ blizej nieokreslonym procencie. Nalezy zatem uswiadomic sobie,
ze niezbedne jest ttumaczenie wszelkich tresci, informacji na Polski Jezyk Migowy.

Rekomendacje dla kadry akademickiej

1. Skonstruowanie przewodnika: ,0d A-Z strategie postepowania wobec 0sob ze specyficznymi potrzebami,
G/gtuchych i stabostyszacych”.

2. Zapraszanie 0sob G/gtuchych/stabostyszacych na indywidualne spotkania z mentorem w towarzystwie ttu-
macza jezyka migowego.

3. Warsztaty, szkolenia z zakresu Savoir-vivre 0sob Gtuchych i stabostyszacych dla oséb pracujacych na uczelni
niezaleznie od petnionej funkcji i stanowiska.

4. Podnoszenie innowacyjnosci podczas ksztatcenia.

5. Organizowanie/wspdtorganizowanie szkolen, warsztatow przy wspotudziale oséb G/gtuchych oraz innych wy-
darzen w zakresie wyréwnywania szans w studiowaniu 0sob z niepetnosprawnosciami.

Rekomendacje odnoszace sie do realizacji praktyk

przez osoby G/gtuche lub/i stabostyszace:

1. Integracja osob petnosprawnych i niepetnosprawnych poprzez wspoine odbywanie praktyk.
Rozwoj pasji.

Poznawanie nowych ludzi.

Uswiadamianie roli nabywania nowych umiejetnosci podczas praktyk.

Upowszechnianie samorozwoju jako nieodtacznego czynnika ksztattujacego nasze zycie.

ik wh

Instrukcja krok po kroku, czyli jak przyjac studenta,

studentke G/gtuchego, giucha na praktyki?:
. Wykonanie tzw. Vloga w Polskim Jezyku Migowym promujacego organizacje, ktora chce przyjac osoby nie-
styszace na praktyki.

2. Przygotowanie zespotu, ktory bedzie wsparciem dla studenta rozpoczynajacego praktyke: doradca zawodowy,
psycholog, surdopedagog, ttumacz jezyka migowego, asystent osoby ze specyficznymi potrzebami.

3. Scista wspétpraca na wszystkich szczeblach z thumaczem Polskiego Jezyka Migowego lub Systemu Jezykowo
Migowego.

4. Przettumaczenie na jezyk migowy tresci oferty praktyk.

5. Wsparcie doradcy zawodowego przy wspdtuczestnictwie ttumacza PJM/SJM podczas przygotowan dokumen-

tow aplikacyjnych.

Rozmowa rekrutacyjna przy wspotudziale ttumacza PJM/SJM.

Opis stanowiska pracy za pomoca PJM/SJM.

Asystentura w okresie adaptacyjnym na danym stanowisku.

Mentoring z udziatem psychologa oraz ttumacza podczas trwania praktyk.

6.
7.
8.
9.

UEZ[[NIANV Zarzad Uczelniany
SAMURZAD Samorzadu Studentow
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